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Credit Union Pancur Kasih (CUPK)  merupakan salah satu credit union (CU) 

terbesar yang berada di Provinsi Kalimantan Barat. Ditengah era globalisasi dan 

modernisasi, CUPK mampu bertahan dan menjadi salah satu lembaga keuangan 

berbasis koperasi terbaik di Indonesia yang tentunya hal tersebut didukung oleh 

banyak faktor, salah satunya adalah partisipasi anggota. 

 Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini menghasilkan rumusan 

masalah yaitu termasuk kategori apakah tingkat partisipasi anggota CUPK? 

Kemudian, tujuan yang dapat disimpulkan dalam penelitian ini adalah: mengetahui 

bagaimanakah tingkat partisipasi anggota CUPK. 

Jenis penelitian ini adalah studi kasus. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah: (1) Kuesioner, (2) Dokumentasi, (3) Wawancara, (4) Observasi. 

Teknik analisis data yang digunakan adalah:  Analisis One Sample T-test. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner ke 

sampel penelitian yaitu anggota CUPK. Data yang diperoleh dari kuesioner yang 

disebarkan memuat tentang: (1) partisipasi anggota dalam pengambilan keputusan, 

(2) Partisipasi anggota dalam bidang permodalan, dan (3) partisipasi anggota dalam 

penggunaan jasa (simpan pinjam). Dari hasil analisis one sample t-test mengenai 

tingkat partisipasi anggota, maka dapat disimpulkan bahwa tingkat partisipasi 

anggota CUPK termasuk dalam kategori tinggi dimana mean lebih besar daripada 

nilai test value. 
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Credit Union Pancur Kasih (CUPK) is counted as one of the biggest credit 

unions (CU) which is located in West Borneo Province. During this globalization and 

modernization period, CUPK survives and becomes one the finest cooperative based 

financial institution in Indonesia. Thus, it is supported by the participation of its 

members. 

According to its background, the problem formulation of this research is: what 

is the classification level of the members’ participation? Then, the purpose of this 

research itself is to observe the classification level of the members’ participation. 

The research was a case study. The data collection techniques were: (1) 

Questionnaire, (2) Documentation, (3) Interview, (4) Observation. The data analysis 

technique was One Sample t-test analysis. 

The data collecting method was done by distributing the questioner to the 

members of CUPK as the sample of this research. The results from the distributed 

questionnaire contain of: (1) the cooperative members’ participation of decision-

making , (2) the cooperative members’ participation in financial capital, and (3) the 

cooperative members’ participation to utilize credit union service (saving and loan). 

Based on the result of one sample t-test analysis, it can be concluded that the level of 

cooperative members’ participation at CUPK is high categorized. 
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