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Penelitian ini bertujuan untuk menguji perbedaan minat menabung pada 

CU Lantang Tipo Pusat Damai ditinjau dari status sosial ekonomi, kualitas 

layanan, dan pemahaman anggota mengenai materi pendidikan dasar. 

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang dilaksanakan di Credit 

Union Lantang Tipo Pusat Damai pada bulan Juni 2015. Populasi dari penelitian 

ini adalah anggota CU Lantang Tipo Pusat Damai yang berjumlah 12.348 

anggota. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 anggota dan diambil dengan 

teknik sampling insidental atau teknik penentuan sampel berdasarkan kebetulan. 

Data dikumpul dengan menggunakan wawancara dan kuesioner. Uji instrumen 

berupa uji validitas dan reliabilitas hanya digunakan pada variabel kualitas 

layanan dan pemahaman anggota mengenai materi pendidikan dasar. Analisis data 

menggunakan anova. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) ada perbedaan minat 

menabung pada CU lantang Tipo ditinjau dari status sosial ekonomi (sig. 0,000 < 

α = 0,05), (2) ada perbedaan minat menabung pada CU Lantang Tipo ditinjau dari 

kualitas layanan (sig. 0,000 < α = 0,05), dan (3) tidak ada perbedaan minat 

menabung pada CU Lantang Tipo ditinjau dari pemahaman anggota mengenai 

materi pendidikan dasar  (sig. 0,663 > α = 0,05). 
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This research aims to examine the differences of the interest of saving on 

CU Lantang Tipo Pusat Damai based on social-economic status, service quality, 

and members’ understanding of basic education material. 

The research is a quantitative research that was held in Credit Union 

Lantang Tipo Pusat Damai in June 2015. The population of this research were 

12.348 members of CU Lantang Tipo Pusat Damai. The samples were 100 

members and taken by sampling incidental technique or coincidental sample 

determining technique. The data were collected by interview and questionnaire. 

The instrument test was validity test and the reliability was only applied for 

service quality variable and members’ understanding of basic education material. 

Data analysis was anova. 

The result shows that: (1) there are differences of saving interest in CU 

Lantang Tipo based on social-economic status (sig. 0,000 < α = 0,05), (2) there 

are also differences of saving interest in CU Lantang Tipo based on service 

quality (sig. 0,000 < α = 0,05), and members’ understanding of basic education 

materials (sig. 0,663 > α = 0,05). 
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