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ABSTRAK

Analisis Penentuan Tarif Sewa Kamar Hotel
Pada Hotel Mutiara Yogyakarta

Sri1 Indarsih
Universitas Sanata Dharma
Yogyakartal 998

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah : (1) prosedur penentuan
tarif sewa kamar yang dilakukan oleh Hotel Mutiara sudah tepat atau belum, (2)
penentuan besarnya tarif sewa kamar di Hotel Mutiara sudah tepat atau belum.
Penelitian dilakukan di Hotel Mutiara, Jalan Malioboro No. 18 Yogyakarta. Jenis
penelitian yang dilakukan adalah studi kasus. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah metode wawancara dan dokumentasi.

Teknik analisis data yang digunakan dalam membahas kedua masalah yang
dikemukakan adalah teknik deskriptif dan teknik analisis komparatif. Untuk menjawab
masalah pertama, peneliti menyajikan terlebih dahulu prosedur/langkah penentuan tarif
sewa kamar di Hotel Mutiara, selanjuinya membandingkan dengan langkah-langkah
menurut kajian teori. Dalam hal ini metode penentuan tarif yang dipakai sebagai
pembanding adalah metode cost plus pricing dengan pendekatan fiill costing. Dari
perbandingan yang dilakukan penelitt melakukan pembahasan. Sedangkan untuk
menjawab masalah kedua, peneliti menghitung selisih tarif sewa kamar yang ditentukan
oleh Hotel Mutiara dengan tarif sewa kamar menurut perhitungan peneliti.

Berdasarkan analisis data yang dilakukan dapat ditarik kesimpulan bahwa
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ABSTRACT

ANALYSIS OF DETERMINATION OF A HOTEL ROOM RATE
AT MUTIARA HOTEL YOGYAKARTA

Sri Indarsih
Sanata Dharma University
Y ogyakartan 1998

The aim of this research was to know : (1) whether the procedure of the
determination of a hotel room rate at Mutiara Hotel was correct, (2) whether the
amount of the room rate was correct. This research was done at Mutiara Hotel,
Malioboro Street No. 18, Yogyakarta. This resecarch was a case study. Data gathering
techniques were interview and documentation.

Data analysis techniques used were descriptive and comparative analysis. To
answer the first problem, the writer presented the procedure/steps to determine the
room rate at Mutiara Hotel, and then comparing it with the steps based on the theory.
In this case, the cost determination method used as a standard of comparison was the
cost plus pricing method with a full costing approach. The writer, then, discussed based
on the comparison. To answer the second problem, the writer calculated the difference
between the room rate of Mutiara Hotel and the room rate based on the writer's
calculation.

Based on the data analysis, it was concluded, that the procedure of fixing the
room rate as done by Mutiara Hotel could not be said correct or not, because the steps
could not be uncovered. This is because Intan International Hotels & Resorts as the

PUOES-IU o -SSR, N J Y PSP (Y PP T T W Y S g (P i R « S N AR -SRI gy (P T (s



