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 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui perhitungan cost pada 

pasien rawat inap di Rumah Sakit Umum Kaliwates Jember berdasarkan metode 

Activity Based Costing (ABC). 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah studi kasus. Teknik pengumpulan 

data melalui dokumentasi dan wawancara. Data yang diteliti adalah data biaya 

jasa yang terjadi pada unit rawat inap selama tahun 2016. Teknik analisis data 

yang digunakan untuk menjawab permasalahan yang diangkat dalam penelitian 

yaitu (1) Mencari data tentang daftar cost pasien rawat inap di RSU Kaliwates 

Jember, (2) Menghitung Activity Based Costing pada cost pasien rawat inap 

dengan cara mengumpulkan biaya dalam cost pool yang memiliki aktivitas yang 

sejenis yang terdiri dari 5 langkah, dan (3) Membandingkan cost pada pasien 

rawat inap berdasarkan activity based costing dengan cost yang sudah ditetapkan 

oleh pihak rumah sakit. Langkah terakhir adalah menganalisis cost pada pasien 

rawat inap antara kedua metode dan membuat kesimpulan. 

Hasil analisis yang dilakukan menunjukkan hasil sebagai berikut biaya 

menurut Rumah Sakit untuk ruang VVIP sebesar Rp377.669, ruang VIP sebesar 

Rp319.566, kelas I sebesar Rp101.680, kelas II sebesar Rp72.629, dan kelas III 

sebesar Rp55.198 sedangkan biaya menurut ABC untuk ruang VVIP Rp412.865, 

ruang VIP Rp232.313, kelas I Rp256.332, kelas II Rp223.653, dan kelas III 

Rp183.186. Terjadi selisih antara biaya menurut ABC dengan biaya menurut 

Rumah Sakit yaitu sebesar untuk ruang VVIP Rp35.196, untuk ruang VIP Rp-

87.254, untuk kelas I Rp154.652, untuk kelas II Rp151.024, dan untuk kelas III 

Rp127.989. 
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The purpose of this study was to determine the cost calculation of inpatient 

rooms at Kaliwates Hospital Jember  based on Activity Based Costing (ABC) 

method. 

Type of research conducted was case study. Data collection techniques 

through documentation and interviews. The data studied were service cost data 

that occurred at inpatient unit during 2016. Data analysis technique used to 

answer the issues raised in the research that is (1) Looking for data about the cost 

list of inpatients at Kaliwates Hospital Jember, (2) Calculating Activity Based 

Costing on the cost of inpatients by collecting costs in the cost pool that have 

similar activities consisting of 5 steps, and (3) Compare the cost of inpatients 

based on activity-based costing with the cost set by the hospital. The last step was  

analyze the cost of inpatients between the two methods and make a conclusion. 

The results of the analysis showed the following results according to 

hospital costs for VVIP room of Rp377.669, VIP room of Rp319.566, class I 

room of Rp101.680, class II room of Rp72.629, and class III room of Rp55.198  

while the cost according to ABC for VVIP room Rp412.865, VIP room 

Rp232.313, class I Rp256.332, class II Rp223.653, and class III Rp183.186. There 

was a difference between the cost according to the ABC and hospital fee 

amounted  for VVIP room Rp35.196, for VIP room Rp-87.254  for class I 

Rp154.652, for class II Rp151.024, and for class III Rp127.989. 
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