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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui karakteristik karyawan yaitu usia, 

tingkat pendidikan, pengalaman kerja yang mempengaruhi motivasi karyawan untuk 

mengikuti program pelatihan dan mengetahui adanya pengaruh persepsi terhadap 

program pelatihan pada produktivitas dan kepuasan kerja karyawan bagian produksi PT. 

Intan Sejati. 

 Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah systematic random 

sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan kuisioner. Analisis data yang digunakan 

adalah  teknik analisis anova satu arah dan analisis regresi sederhana.                                    

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa antar kelompok usia, tingkat 

pendidikan dan pengalaman kerja tidak ada perbedaan yang nyata yaitu sama-sama 

berada dalam tingkat tinggi dalam motivasi untuk mengikuti program pelatihan. Hasil 

penelitian juga menunjukkan bahwa persepsi terhadap program pelatihan mampu 

memberikan pengaruh positif pada peningkatan produktivitas dan kepuasan kerja 

karyawan.  
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This study was aimed at finding out the characteristics, that is age, education 

level, work experience, which influence employees’ motivation to attend training 

programs and to examining influence of training programs’ perception on employees’ 

productivity and satisfaction in the production division of PT. Intan Sejati. 

 The sampling techique in this study was systematic random sampling. The data 

gathering instrument was questionnaire. The data were analyzed through one way 

Anova analysis technique and simple regression analysis technique.  

 The study result shows that the motivation level of attending a training program 

was high. Also, there was no difference in motivation based on age, education level, and 

work experience. Lastly, perception on toward training program attected productivity 

and work satisfaction positively. 
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