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 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang menjadi 
alasan konsumen memilih angkutan kota di Kota Yogyakarta. Populasi dalam 
penelitian ini adalah konsumen angkutan kota yang ada di Yogyakarta yang 
diambil 100 sampel. Pengambilan sampel ini menggunakan teknik accidental 
sampling. Teknik pengumpulan data dengan kuisioner dan dokumentasi. Analisis 
data menggunakan teknik Q - Cochran’s – Test. Hasil penelitian ini menunjukkan 
bahwa sebagian besar konsumen masih tetap menggunakan jasa angkutan kota 
karena faktor-faktor seperti ongkosnya ekonomis, pelayanan memadai, armada 
angkutan kota masih layak digunakan serta alasan karena angkutan kota 
merupakan alat transportasi alternatif bagi masyarakat Yogyakarta. 
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 This research attemps to learn the factor’s analysis being the consumer 
motive choose angkutan kota in Yogyakarta. The population of  research is 
angkutan kota consumer there is in Yogyakarta and 100 sample of the takeable. 
The method for the sampling is accidental sampling. Data analysis utilized is Q - 
Cochran’s – Test method. The result of this research shows that consumer of 
majority constant applying angkutan kota service, because factor’s as cheap cost, 
service good, armada condition nice for use and consumer have reason that 
angkutan kota service is alternative transportation for Yogyakarta society.  
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