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Tujuan dari penelitian ini adalah, 1) Untuk mengetahui tanggapan karyawan
terhadap program pelatihan. 2) Untuk menguji apakah program pelatihan
berpengaruh pada peningkatan produktivitas kerja karyawan.

Dalam penelitian ini sampel yang diambil berjumlah 30 orang karyawan
pada bagian produksi. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
wawancara, kuesioner dan dokumentasi. Sedang teknik analisis data yang
digunakan adalah, 1) Metode Persentase. 2) Metode Pengujian pangkat bertanda
(“The Signed Rank Test”).

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa, 1) Tanggapan karyawan
terhadap program pelatihan adalah bersikap baik dan sangat baik dengan jumlah
keseluruhan 50,69%. 2) Produktivitas kerja karyawan mengalami peningkatan
setelah mengikuti program pelatihan. Hal ini dibuktikan pada uji Z yang hasilnya
adalah -2,848 dimana nilai tersebut masuk pada daerah terima Ha.
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The study aimed at 1) determining the employees' response to the training
program; and 2) examining effect the training program had on the improvement of
employees' working productivity.

The sample in this study consisted of 30 employees at production
department. Data collection techniques employed in this study were interview,
questionnaire, and documentation. Meanwhile, the data analysis methods
employed here were 1) Percentage Analysis; and 2) Signed Rank Test.

The results of the study demonstrated that; 1) the employees' responses to
the training program were good and very good, with the total number comprising
of 50,69%; and 2) the employees' working productivity had improved after their
participation in the training program. It was verified by the Z test resulted in
-2,848, which were in the reception area of Ha.
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