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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) kepatuhan wajib pajak
orang pribadi dalam melaksanakan kewajiban pajak penghasilan; (2) faktor-faktor
yang mempengaruhi ketidakpatuhan wajib pajak orang pribadi. Penelitian
dilaksanakan di ruang lingkup Kantor Pelayanan Pajak Yogyakarta Satu dengan
jumlah responden yaitu 90 Wajib Pajak Orang Pribadi yang dipilih berdasarkan
kriteria dari sampel.

Jenis penelitian ini adalah studi kasus. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah: (1) analisis penilaian acuan norma (PAN) tipe II yang
digunakan untuk mengetahui tingkat kepatuhan wajib pajak orang pribadi dalam
melaksanakan kewajiban pajak penghasilan; (2) analisis regresi berganda,
sedangkan untuk menjawab rumusan masalah kedua diajukan beberapa rumusan
hipotesis yang akan di uji signifikansinya dengan menggunakan uji t.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) tingkat kepatuhan wajib pajak
orang pribadi dalam melaksanakan kewajiban pajak penghasilan sebagian besar
dari wajib pajak memiliki skor 37 sampai dengan 52 dengan jumlah 64 orang atau
sebesar 71,11% cukup patuh dalam melaksanakan kewajiban pajak penghasilan.
(2) Ada pengaruh sikap terhadap ketidakpatuhan wajib pajak orang pribadi dalam
melaksanakan kewajiban pajak penghasilan, sedangkan faktor kelompok acuan
dan kewajiban moral tidak menunjukkan adanya pengaruh terhadap
ketidakpatuhan wajib pajak orang pribadi.
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This research aimed to know: (1) the compliance of personal taxpayer in
doing obligation of income tax; (2) the factors influencing disobedience of
personal people taxpayer. The research was done at the Office of Yogyakarta One
Tax Service with 90 Personal Taxpayers as respondent which were selected based
on criterion of sample.

The type of research was case study. The technique of data collecting used
was questionnaire. The data analysis techniques used in this research were: (1)
analysis assessment of norm reference (PAN) type II used to know the level
compliance of personal taxpayer in doing obligation of income tax; (2) multiple
regression analysis, while to answer the second problem there were hypotheses
which their significance would be tested using t test.

The result of research indicated that: (1) the level compliance of personal
taxpayer in doing obligation of income tax was most of taxpayers had score 37 up
to 52 with amount 64 people or equal to 71,11% was obedience enough in doing
obligation of income tax. (2) There was influence of attitude on disobedience of
personal taxpayer in doing obligation of income tax, while reference group factor
and moral obligation did not show any existence of influence to disobedience of
personal taxpayer.


