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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada atau tidaknya preferensi
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) pada pemilihan bank pemberi
kredit ditinjau dari prosedurnya. Latar belakang penelitian ini adalah banyak dari
UMKM-UMKM yang enggan bahkan malas untuk meminjam kredit di bank,
karena sebagian besar disebabkan oleh rumitnya suatu prosedur peminjaman
kredit di bank. One Way Anova merupakan suatu penilaian rata-rata untuk menilai
preferensi pemilihan bank pemberi kredit oleh UMKM.

Jenis penelitian ini adalah studi empiris. Data diperoleh dengan melakukan
wawancara, dokumentasi, dan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan
adalah analisis rata-rata.

Hasil penelitian menunjukkan tidak adanya perbedaan preferensi UMKM
pada pemilihan bank pemberi kredit ditinjau dari prosedurnya. Terbukti dari
besarnya F hitung = 0,001 lebih kecil daripada F tabel sebesar 3,94. Nilai p (sig) =
0,973 menunjukkan bahwa kedua rata-rata populasi sama atau Ho tidak ditolak.

Jadi prosedur pemberian kredit bukan merupakan faktor utama dalam
preferensi pemilihan bank pemberi kredit ditinjau dari prosedurnya.
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The objective of this research was to identify whether there was preference
of micro, small, and medium enterprise (MSME) on creditor bank selection as
observed from the procedure. This research background was that most of the
MSMEs did not want to borrow from bank because of the complicated procedure
of bank’s credit borrowing. One Way Anova formula is an average appraisal to
appraise the preference of creditor bank selection by MSME.

This research was an empirical study. The methods of data gathering were
interview, questionnaire, and documentation. The data analysis technique used
was average analysis.

This research result showed that there was no difference in MSME’s
preference on creditor bank selection as observed from the procedure. It was
proved by the calculated F value of 0, 001 that was less than F table of 3,94. P
(sig) = 0,973 value showed that the average of two populations were the same or
we accepted “ho”.

It was concluded that credit extension procedure was not the main factor
on creditor bank selection preference as observed from the procedure.
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