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l Tujuan dari penelitian ini adalah : 1) Untuk mengetahui kesesuaian prosedur-
prosedur pemberian kredit yang digunakan oleh Bank BTPN KCP Kertajaya
Surabaya dengan kajian teori. 2) Untuk mengetahui etektivitas sistem pengendalian
intern dalam pemberian kredit.

Data penelitian dikumpulkan dengan teknik wawancara, dokumentasi, dan
kuesioner. Untuk menjawab permasalahan pertama digunakan teknik analisa
deskriptif, sedangkan untuk menjawab permasalahan yang kedua digunakan
pengujian kepatuhan terhadap unsur — unsur pengendalian intern yang digunakan,
dengan metode Stop or - (Go - Sampling.

Berdasarkan hasil analisis diperoleh kesimpulan : 1) Prosedur — prosedur
pemberian kredit yang dilaksanakan sudah sesuai dengan kajian teori. 2) Sistem
pengendalian intern dalam pemberian kredit sudah efektif.
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The aims of this research were : 1) to find out the appropriateness of
procedures in giving credit used by BTPN KCP Bank, Kertajaya — Surabaya by
comparity to the theory, 2) to find out the effectivity of internal control system in
giving credit.

The research data were collected by techniques of interview, documentation,
and questionnaire. The descriptive analysis techniqua was applied to answer the first
problem, while the obedience toward the internal control substances used by method
of Stop Or  Go  Sumpling was used to answer the second one.

Based on this analysis, it was obtained the conclusion that : 1) the procedures
in giving credit were already suitable with the theory, 2) the internal control system in
giving credit was already etfective.
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