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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kesesuaian prosedur —
prosedur atau langkah — langkah dalam penentuan premi asuransi kesehatan antara
prosedur yang digunakan oleh PT. Askes dan prosedur menurut kajian teori.
Perusahaan asuransi yang dipilih sebagai tempat penelitian adalah PT. Askes
Indonesia Regional DKI Jakarta.

Masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah mengevaluasi apakah
penentuan premi asuransi menurut perusahaan sudah sesuai dengan kajian teori,
dengan menggunakan metode Probabilitas Sakit. Pertama penulis mendeskripsikan
penentuan premi asuransi menurut perusahaan. Langkah kedua adalah
mendeskripsikan penentuan premi asuransi menurut kajian teori. Langkah ketiga
adalah membandingkan penentuan premi asuransi menurut perusahaan dan menurut
kajian teori. Langkah keempat adalah menganalisis sebab-sebab perbedaan prosedur
penentuan premi yang digunakan menurut perusahaan dan kajian teori.

Hasil penelitian terhadap prosedur penentuan premi, antara yang digunakan
oleh perusahaan dan menurut kajian teori, diperoleh jawaban dari permasalahan
sebagai kesimpulan, yaitu prosedur penentuan premi asuransi kesehatan dengan
metode probabilitas sakit yang digunakan oleh PT. Askes ialah tidak sesuai dengan
prosedur penentuan premi menurut kajian teori.
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This research aimed to understand the appropriateness of procedures in the
determination of health insurance premium used by PT. Askes compared to the ones
according to theoretical study. The research was a case study at office of PT. Askes
Indonesia Regional DKI Jakarta.

The problem discussed in this research was to evaluate and the determination
of insurance premium, using The Sick Probability Method. There were 4 steps taken
in this analysis. First, describing the determination of insurance premium used by the
company. Second step was, describing the determination of insurance premium
according to the theoretical study. Third one was, comparing the determination of
insurance premium applied by the firm to the rule based on the theoretical study. The
last one was, to analyzing the causes of procedure differences between premium
determination used by to the company and the one according to the theoretical study.

The result of the research concluded that the determination of health
insurance premium with sick probability method used by PT. Askes did not suitable
to the rues according to the theoretical study.
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