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Penelitian adalah 1) untuk mengetahui pembebanan biaya jasa kamar dan
perhitungan yang selama ini dilakukan oleh perusahaan, 2) untuk mengetahui
pembebanan biaya jasa kamar dengan menggunakan ABC System dan 3) untuk
mengetahui adakah perbedaan antara pembebanan biaya jasa kamar menurut
perusahaan dan menurut ABC System.

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan
dokumentasi. Penelitian inmi dilakukan di Hotel Srimanganti Yogyakarta. Teknik
analisis data yang digunakan untuk menjawab permasalahan adalah 1) dengan
menggunakan langkah-langkah analisis deskriptif, 2) menggunakan langkah-
langkah perhitingan biaya jasa berdasar ABC System dengan dua tahap dan 3)
membandingkan biaya jasa kamar yang dihitung menurut perusahaan dan menurut
ABC System.

Hasil analisis data yang didapat adalah tidak terdapat perbedaan yang
signifikan antara perhitungan biaya jasa kamar dengan metode perusahaan dan
biaya jasa kamar dengan ABC System.
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ABSTRACT

An Analysis on Determining Room Service Cost

Using Activity-Based Costing System Method
A case study at Srimanganti Hotel, Yogyakarta
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The aims of this research ware 1) to find out the room service costing
implemented in the company, 2) to find out the room service costing using ABC
System, 3) to find out whether there were differences applied by the room service
costing between the company and the one according to ABC System.

The data collecting techniques used were interview and documentation.
This study was carried out in Srimanganti Hotel, Yogyakarta. The data analysis
techniques used to answer the problems were 1) descriptive analysis, 2)
calculating the room service cost based on ABC system in two phases and 3)
comparing the cost of calculated room service according to the company and the
one calculated using the ABC System.

The research concluded that there were no differences between room
service costing implemented in the company and the one using ABC System.
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