ABSTRAK

Penelitian yang hasilnya disusun dalam bentuk skripsi
ini dimaksudkan untuk mengevaXuasi bentuk saluran distribu-
si yang lebih sesuai untuk digunakan di PT Pancaran Harapan
Nusa. Ada 3 hal (Variabel) yang hendak penulis lihat untuk
mengevaluasi kedua bentunk saluran distribusi tersebut yaitu
dari segi beban yang harus ditanggung konsumen untuk menda-
patkan produk, dari segi kesempatan memilih produk bagi kon
sumen, dan dari segi motif yang mendasari atau mendorong un
tuk melakukan Bembelian .

Tehnik analisis yang digunzkan hntuk mengevaluasi Ke-
dua bentuk saluran distribusi tersebut adalabh sebagai beri-
kut; Pertama untuk mengetahui apakal ada perbedaan beban
yang harus ditanggung konsumen untuk mendapatkan produk di-
dekati dengan harga jual Produk melalui saluran distribusi
langsung yang diukur dengan harga jual sproduk yang ditetap-
kan perusahaan dan harga jual produk melalui saluran Dis -
tribusi tidak langsung yang harga jual produk yeng biasa di
lepas perasnisrar(agen) digunakan analisis Tkhe Mann-Whitney
Test, selanjutnya untuk mengetahui pengaruh besarnya beban
yange harus ditanggung konsumen untuk mendapatkan produk
.terhadap volume penjualannya digunakan analisis Koefigien
Korelasi dari Spearman. Kedua untuk mengetahui pengaruh lu-
asnya  luasnya kesempatan memilih produk bagi konsumen Vysig
didekati dengan luasnya diferensiasi produk yang diukur de-
ngan banyaknya warna dasar dan motif utama pada produk ter-
hadap volume penjualannya digunkakan analisis Koefisien ko-
relasi dari spearman. Ketiga untuk mengetahui pengaruh mo -
tif pembelian oleh konsumen yang didekati dengan pesar-kecil
nya volume pembelian oleh konsumen yang diukur dengan per -
bandimgan volume penjualan secara pesanan dan bukan pesanan
terhadap volume penjualannya Jjuga digunakan analisis koefi-
sien korelasi dati Spearman. Dan yang keempat untuk mengeta
huiapakah ada perbedaan besarnya volume penjualan yang da:e

xix



pat dicapai antara penggunaan Saluran distribusi langsung dan
saluran distribusi tidak langsung digunakan analisis The Mann
Whitney Test. dari hasil analisis ini kita dapat mengepahui
perbedaan besarnya volume penjualan. yang akan menunjukkan ben
tuk saluran distribusi manaksh.yang lebih sesuai untuk diguna
kan. '

Dari hasil analisis data yang teilah dilakukan ternyata
tidak ada perbedaah yang cukup berarti antara beban yang ha -
rus ditanggung konsumen untuk mendapatkan produk baik mrlalui
saluran distribusi langsung maupun tidak langsung dan besar-
nya beban yang harus ditanggung konsumen untuk mendapatkan
produk tersebut tidak berpengaruh terhadap volume penjualan=-

nya baik melalui saluran distribusi lanigsung maupun t.<-tidak
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langsung sehingga kedua bentuk saluran distribusi tersebut di
lihat dari segi besarnya beban yang harus ditanggung konsumen
sama-sana secsual untuk digunakan. Selanjutnya dilihat dari se
gl luashyz-kesempatan memilih produk bagi konsumen ternyata
juga diperoleh hasil bahwa luasnya kesempatan memilih produk
tersebut tidak berpengaruh terhadap volume penjualan baik me-
lalui saluran distribusi langsung maupun tidak langstng se-
hingga darg segi inipum kedua bentuk saluran distribusi terse
but sama-sama sesual untuk digunkkan . Yang terakhir ditinjau
dari segi mofif Yang mendasari atau mendorong konsumen untuk
melakukan pembelian juga tidak berpengaruh terhadap volume
penjualannya baik melelul saluran distribusi langsung maupun
tidak .1angsung sehingga kedua bentuk saluran distribusi ter-
sebut juga sama-sgmamsesuai untuk digunakan.. Tiga hasil ana-
iisis data di atas diperkuat dengan hasil analisis ke empat
yang menyatakan bahwa tidak ada perbedaan yang cukup berarti
antara besarnya volume penjualan melalui saluran distribusi
langsung dengan melalui saluran distribusi tidak langsung. Be

ngan demikian kedua bentuk saluran distribusi tersebut dili=. -

hat dari ke tiga segi di atas: tampaknya sama-sama sesuail une*
tuk digunka kan di PT Pancaran Harapan Nusa.
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