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 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran berbagai macam 
perilaku agresif yang dilakukan oleh para supporter saat menonton dan 
mendukung tim kesayangannya di dalam stadion. 
 Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan desain penelitian 
berupa deskriptif kualitatif. Subyek penelitian ini adalah kelompok suporter The 
Mac’z Man, yang merupakan kelompok suporter tim PSM Makassar.
Pengumpulan data menggunakan dua metode yakni observasi dan wawancara. 
Observasi dilakukan pada tiga pertandingan dan dilakukan oleh dua observer. 
Pengamatan terhadap hasil rekaman video menambah keakuratan hasil observasi. 
Proses wawancara dilakukan terhadap tiga orang supporter yang selalu hadir 
dalam setiap pertandingan dan mempunyai posisi yang berbeda dalam struktur 
organisasi The Mac’z Man. Hasil wawancara digunakan sebagai pelengkap data 
observasi yang telah didapatkan. 
 Hasil penelitian menggambarkan bahwa The Mac’z Man sebagai
kelompok suporter PSM Makassar melakukan berbagai macam perilaku agresif.. 
Perilaku agresif verbal mendominasi perilaku agresif mereka, terutama perilaku 
agresif verbal aktif langsung yang dinyatakan dalam bentuk nyanyian dan 

 

 

perkataan yang berisi hinaan, dan intimidasi terhadap tim / pemain lawan dan juga 
tim / pemain PSM. Perilaku agresif secara fisik dan anarkis hampir tidak pernah 
muncul dan ini terkait dengan komitmen mereka yang anti anarkis. Perilaku 
agresif The Mac’z Man biasanya terpicu tidak hanya dari faktor situasional seperti 
adanya provokasi, pengaruh alkohol, judi dan gangguan dari kelompok suporter 
lain namun juga dari faktor sosial seperti rasa fanatisme yang melahirkan frusatasi 
dan provokasi yang dapat memicu perilaku agresif mereka. The Mac’z Man tidak 
akan melakukan suatu tindakan tanpa adanya instruksi dari jendral lapangan, 
sehingga peran jendral lapangan sangat penting dalam mengontrol perilaku 
utamanya perilaku agresif mereka.  
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This research aim to know assorted picture of aggresive behavior done by 
the supporter when looking and supports their darling team in stadium. 

This research is qualitative research with research design in the form of 
qualitative descriptive. This research subject is group of suporter The Mac'z Man, 
which is group of suporter team PSM Makassar. Data collecting applies two 
methods namely observation and interview. Observation done by three contests 
and done by two observer. Observation to result of video record adds accuracy 
result of observation. Interview process is done to three supporters who always 
present in every contest and has different position in organization chart of The 
Mac'z Man. Result of interview applied as complement of observation data which 
has been got. 

Result of research depicts that The Mac'z Man as a group suporter PSM 
Makassar does assorted of aggresive behavior.. Aggresive behavior of verbal 
predominates aggresive behavior of them, especially aggresive behavior of active 
verbal of direct which expressed in the form of hymn and word containing 
snubbing, and intimidation to team / opponent player as well as team / player 
PSM. Aggresive behavior in physical and anarchic seldom emerges and this 
related to commitment they which is anti anarchic. Aggresive behavior of The 
Mac'z Man usually is triggered not only from factor situasional like existence of 
provocation, alcohol influence, gambling and trouble from group of other suporter 
but also from social factor like fanatism taste delivering birth frusatasi and 
provocation which can trigger aggresive behavior of them. The Mac'z Man will 
not do an action without existence of instruction from field general, so that the 
role of field general of vital importance in controlling main behavior of aggresive 
behavior of them. 
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