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Tujuan penelitian ini untuk menganalisis temuan-temuan dan memberikan 

rekomendasi atas hasil audit operasional fungsi produksi. Pemecahan masalah pada proses 

produksi roti dapat dilakukan dengan baik jika faktor penyebab masalah telah diketahui. 

Salah satu cara yang dilakukan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang dapat 

menyebabkan kelancaran proses produksi roti terhambat yaitu dengan melakukan pendekatan 

audit operasional. 

Jenis penelitian ini studi kasus. Data diperoleh dengan melakukan observasi, pengisian 

check list, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data dengan analisis deskriptif 

tahapan proses pelaksanaan audit operasional fungsi produksi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan fungsi produksi secara ekonomis 

sudah cukup, secara efisien baik, dan secara efektif baik sekali. Proses audit telah dilakukan 

dan hasil temuan telah dilaporkan dalam bentuk laporan audit, serta telah diberikan 

rekomendasi kepada pihak perusahaan untuk perbaikan fungsi produksinya. 
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The aim of this research are to analyze the audit findings and to suggest 

recommendations for production function to the management. Problems in the production 

function will be resolved when the cause of the problems can be identified. Operational 

audits was one method to identify the problems. 

The type of this research was a case study. Data was obtained by observation, check 

lists, interviews, and documentation. The data analysis technique used was descriptive 

analysis by performing operational audit process for production function.  

The results showed that the implementation of production function from economic 

standpoint was good enough, in term of efficiency was good, and the effectiveness was very 

good. The audit process has been conducted and the findings have been reported in the form 

of audit reports, and recommendations were suggested to the company for the improvement 

of production function. 
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