
xi 
 

ABSTRACT 

 

MARSHA, ELISABETH. The Influence of Sam’s Characteristics towards 

Poppy’s Personality Development As Seen in Sophie Kinsella’s I’ve Got Your 

Number.Yogyakarta: Department of English Letters, Faculty of Letters, Sanata 

Dharma University, 2014. 

The main object of this study is a novel entitled I’ve Got Your Number by 

Sophie Kinsella. The main character is Poppy Wyatt. Poppy is going to marry her 

fiancé, Magnus Tavish. One day, Poppy loses her precious engagement ring and 

her cell phone in the same day. She does not want her future in laws, the Tavish 

family to find out about it. Poppy then finds an abandoned cell phone in the trash 

bin and she takes the phone. That phone actually belongs to Sam Roxton, a 

businessman. Sam wants his phone back, but Poppy does not agree. Then they 

make a deal, Poppy can take the phone, but she needs to forward Sam’s text 

messages into his phone. Later, Poppy starts to converse with Sam and tells him 

all her problems. They are getting closer and also help each other. With Sam’s 

help, Poppy starts to realize several things about herself.  

The writer aims to reveal how Sam Roxton’s character influences Poppy 

Wyatt’s personality development in the story. This thesis has two problem 

formulations. The first problem formulation is to find the characteristics of both 

Poppy Wyatt and Sam Roxton. Second is to discover Sam’s influence towards 

Poppy’s personality development.  

The method of study of this thesis is a library research. The first step was 

to read I’ve Got Your Number and found an appropriate theory to be applied in the 

analysis. This analysis used psychological approach.The theory of character and 

characterization applied to find out Poppy and Sam’s characteristics. Then, theory 

of personality development by Elizabeth Hurlock used to discover the way Sam 

influences Poppy’s personality development.  

In the analysis, the writer finds Poppy was insecure, dishonest, obsequious 

and also inferior before she meets Sam. After Poppy meets Sam, she becomes less 

insecure, braver and also honest. Meanwhile, Sam is straightforward, honest and 

indifferent. However, Sam is also kind, caring and generous to her. Poppy’s 

personality development is strongly related to Sam as a significant person in her 

life. Sam changes Poppy by telling her straightforwardly the truth about herself. 

Sam also gives her advices and suggestions regarding to her problems. When 

Poppy wants to make a decision she hears Sam’s voice inside her head. She 

becomes a better person and has a better perception about herself.  
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Objek utama dari penelitian ini adalah novel berjudul I’ve Got Your 

Numberoleh Sophie Kinsella. Karakter utama novel ini adalah Poppy Wyatt. 

Poppy akan menikah dengan tunangannya, Magnus Tavish. Namun pada suatu 

hari, Poppy kehilangan cincin tunangannya dan juga ponselnya di hari yang sama. 

Dia tidak mau calon mertuanya, keluarga Tavish mengetahuinya. Lalu Poppy 

menemukan ponsel yang dibuang di tempat sampah dan mengambilnya. Ponsel 

itu ternyata milik seorang pengusaha bernama Sam Roxton. Sam ingin ponselnya 

kembali, namun Poppy tidak setuju. Merekapun membuat kesepakatan, Poppy 

dapat mengambil ponsel itu, akan tetapi dia harus mengirimkan kembali pesan 

yang dikirimkan pada Sam lewat ponsel itu. Kemudian Poppy mulai 

berkomunikasi dengan Sam dan menceritakan seluruh masalahnya. Mereka 

menjadi semakin dekat dan saling menolong satu sama lain. Dengan bantuan Sam, 

Poppy mulai menyadari beberapa hal mengenai dirinya sendiri.   

Penulis bertujuan untuk mengungkapkan bagaimana karakteristik Sam 

Roxton mempengaruhi perkembangan kepribadian Poppy di dalam cerita. Tesis 

ini memiliki dua rumusan permasalahan. Rumusan permasalahan pertama adalah 

untuk menemukan karakteristik dari kedua karakter Poppy Wyatt dan Sam 

Roxton. Kedua adalah untuk menemukan pengaruh Sam terhadap perkembangan 

kepribadian Poppy. 

 Metode penelitian ini adalah penelitian pustaka. Langkah pertama adalah 

membaca novel I’ve Got Your Number dan menemukan teori yang cocok 

diaplikasikan dalam penelitian. Penelitian ini mengunakan pendekatan psikologi. 

Teori tokoh dan penokohan digunakan untuk mengetahui karakteristik Poppy dan 

Sam. Kemudian, teori perkembangan kepribadian oleh Elizabeth Hurlock 

digunakan untuk menemukan cara Sam mempengaruhi perkembangan 

kepribadian Poppy.  

Dalam penelitian, penulis menemukan bahwa sebelum bertemu Sam 

Poppy adalah orang yang tidak percaya diri, selalu berusaha menyenangkan orang 

lain dan merasa rendah diri. Setelah  Poppy bertemu Sam, dia menjadi agak 

percaya diri, lebih berani dan jujur. Sementara itu, Sam adalah seorang yang terus 

terang, jujur dan tidak terlalu peduli pendapat orang lain. Walaupun begitu, Sam 

juga baik, perhatian dan murah hati pada Poppy. Perkembangan kepribadian 

Poppy memiliki hubungan kuat dengan Sam sebagai orang penting dalam hidup 

Poppy. Sam mengubah Poppy dengan berterus terang padanya. Sam juga 

memberikannya masukan dan saran untuk mengatasi masalahnya. Saat Poppy 

akan mengambil keputusan, dia mendengar suara Sam di kepalanya. Dia pun 

menjadi orang yang lebih baik dan memiliki persepsi yang lebih baik tentang 

dirinya.  
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