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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sikap siswa SMA terhadap 

pelayanan guru Bimbingan dan Konseling. Bimbingan dan Konseling (BK) 
adalah layanan yang diberikan oleh guru BK di sekolah yang bertujuan agar 
pendidikan di sekolah dapat berjalan dengan sebaik-baiknya untuk memenuhi 
secara optimal kebutuhan peserta didik dalam proses perkembanganya.  

Metode penelitian yang dilakukan adalah metode penelitian survei dengan 
menggunakan jenis penelitian deskriptif kuantitatif. Jumlah sampel penelitian 
adalah 117 siswa kelas IPA dari tiga SMA di Ngawi, Jawa Timur. Instrumen 
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah skala sikap siswa SMA 
terhadap pelayanan guru BK yang dikembangkan oleh peneliti. Tehnik yang 
dipakai untuk menganalisis data adalah uji t. Hasil penelitin menunjukan bahwa 
siswa SMA memiliki sikap yang positif terhadap pelayanan guru BK.  
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TOWARD SERVICE OF GUIDING AND COUNSELING IN THE SCHOOL 
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The research objective is to find out students attitude toward service of guiding 
and counseling. Guiding and counseling is the service given in to student by counselors 
in schools to support the successful course of education, in order to optimally satisfying 
the students need in their development.  

The research methodology used is the survey research method using descriptive 
quantitative type. The number of this research sample was 117 students of science class 
in three public high schools in Ngawi, East Java. The research instrument used is the 
attitude’s scale of Highschool student toward service of guiding and counseling, 
improved  by researcher. The technique used to analyze data is t test. Result of this study 
shows that students of the tree public high schools in Ngawi, East Java have positive 
attitude to their guiding and counseling. 
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