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Tujuan dari penelitian ini adalah mengevaluasi fitur-fitur dalam perangkat
lunak exPOS (Exclusive Point Of Sale) dalam mendukung sistem pemrosesan
transaksi penjualan pada HNR SPORT Yogyakarta

Penelitian ini merupakan penelitian berjenis studi kasus dengan
menggunakan pendekatan evaluasi. Perangkat lunak exPOS (Exclusive Point Of
Sale) akan diukur menggunakan lima variabel yaitu kebenaran, reliabilitas,
efisiensi, integritas, dan usabilitas. Untuk mempertahankan obyektifitas
penilaian, penelitian ini menggunakan uji koefisien Cohen’s Kappa.

Berdasarkan hasil analisis, perangkat lunak exPOS (Exclusive Point Of
Sale) dapat mendukung sistem pemrosesan transaksi penjualan pada HNR
SPORT Yogyakarta. Fitur pada software exPOS dapat menyediakan pelayanan
dengan tepat. Perangkat lunak ini tidak membutuhkan komputer dengan
spesifikasi yang tinggi. Perangkat lunak ini memiliki integritas yang baik, serta
perangkat lunak ini juga mudah dipelajari tanpa mensyaratkan latar belakang
pendidikan tertentu.
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ABSTRACT
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The purpose of this research was to evaluate the features in exPOS
(Exclusive Point Of Sale). exPOS is a software used by HNR SPORT Yogyakarta
to support the sales transaction processing system.

This research was a case study which used evaluation approach. exPOS
(Exclusive Point Of Sale) software was measured by five variables of correctness,
reliability, efficiency, integrity, and reusability and to maintain the objectifity of
the assesment, this study uses the test of Cohen’s Kappa coefficents

The result showed that, exPOS (Exclusice Point Of Sale) software can
support sales transaction processing system at HNR SPORT Yogyakarta. The
features in exPOS provided the service properly. This software does not require a
computer with high specifications. This software has good integrity and also can
be learned without require some certain of education background
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