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Penelitian ini_bertujuan untuk menganalisis adanya perbedaan turnover
intention berdasarkan umur, tingkat pendidikan dan jenis kelamin karyawan PT.
Surya Toto Indonesia Thk. Sampel dari penelitian ini adalah para karyawan PT.
Surya Toto Indonesia Tbk yang berjumlah 100 orang. Pengumpulan data
menggunakan kuesioner, skala pengukurannya menggunakan skala Likert. Pada
analisis data menggunakan uji mann-whitney dengan SPSS.

Dari hasil analisis dapat diketahui- bahwa turnover intention berdasarkan
pengelompokkan umur tidak memiliki perbedaan. Turnover intention berdasarkan
pengelompokkan tingkat pendidikan tidak memiliki perbedaan. Dan turnover
intention berdasarkan pengelompokan jenis kelamin tidak memiliki perbedaan.
Hal ini dari umur, tingkat pendidikan dan jenis kelamin tidak ada perbedaan
turnover intention karyawan PT. Surya Toto Indonesia Thk.
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ABSTRACT
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The purpose of this study is to analyze the differences in turnover intention
based on age, education level and gender of employees PT. Surya Toto
Indonesia Tbk. The sample of this research is employees of PT. Surya Toto
Indonesia Tbk that totaled 100 people. Data collection wusing a
questionnaire,the measurement scale using a likert scale. In the analysis of data
using mann-whitney test with SPSS.

From the result of analysis can be known that the turnover intention based
on age grouping has no difference. Turnover intention based on group level of
education has no difference and turnover intention based on gender group has
no difference. From this a age,education level and gender there is no difference
in employees turnover intention of PT Surya Toto Indonesia Tbk.
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