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Penelitian ini bertujuan ini untuk mengetahui persepsi konsumen iklan dan promosi penjualan
terhadap minat penggunaan ulang Grab. Penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui ada atau
tidaknya pengaruh persepsi konsumen pada iklan dan promosi penjualan terhadap minat penjualan
ulang. Data yang digunakan dengan menggunakan kuesioner. Sampel yang digunakan dalam
penelitian ini berjumlah 100 responden. Teknik analisis data yang digunakan untuk menguji
hipotesis adalah regresi linier berganda, uji f dan uji t. Hasil penelitian menunjukan bahwa persepsi
konsumen pada iklan dan promosi penjualan secara simultan dan parsial berpengarh terhadap minat
penggunaan ulang.
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This study aims to determine consumer perceptions of advertising and sales promotions on the
interest in reusing Grab. This study also aims to determine whether or not there is an effect of
consumer perception on advertising and sales promotion on the interest of resale. Data used by
using a questionnaire. The sample used in this study amounted to 100 respondents. Data analysis
techniques used to test hypotheses are multiple linear regression, f test and t test. The results
showed that consumers' perceptions of advertising and sales promotions simultaneously and
partially influenced interest in reuse.
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