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Penelitian ini bertujuan untuk menilai kesesuaian penerapan pengendalian
internal atas pengelolaan persediaan obat di Instalasi Farmasi Rumah Sakit Umum
Pusat (RSUP) Dr. Sitanala Tangerang sudah sesuai dengan standar yang ditinjau
dari komponen pengendalian internal menurut Committee of Sponsoring
Organization (COSO). Penelitian ini menjadi penting dilakukan agar rumah sakit
dapat mengevaluasi pengendalian internal atas pengelolaan persediaan obat yang
telah diterapkan di Instalasi Farmasi RSUP Dr. Sitanala Tangerang. Dengan
pengendalian internal yang baik dapat mengatasi kecurangan atau kelemahan yang
akan terjadi.

Jenis penelitian ini adalah studi kasus dengan pendekatan deskriptif
kualitatif yang dilakukan di Instalasi Farmasi RSUP Dr. Sitanala Tangerang.
Teknik pengumpulan data yang digunakan vyaitu observasi, wawancara,
dokumentasi dan checklist. Teknik analisis data yang digunakan yaitu melakukan
analisis perbandingan menurut komponen COSO dengan pengendalian internal
yang terjadi di Instalasi Farmasi RSUP Dr. Sitanala Tangerang dengan melakukan
penilaian kesesuaian.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Instalasi Farmasi RSUP Dr.
Sitanala Tangerang telah menerapkan sebagian besar pengendalian internal atas
persediaan obat sesuai dengan pengendalian internal menurut COSO. Komponen
yang sudah sepenuhnya diterapkan yaitu Lingkungan Pengendalian, Penilaian
Risiko, Informasi dan Komunikasi, serta Aktivitas Pengawasan sehingga sesuai
dengan pengendalian menurut COSO. Sedangkan untuk Aktivitas Pengendalian
belum sepenuhnya diterapkan sehingga belum sesuai dengan COSO.

Kata kunci: Pengendalian internal, Persediaan obat, Committee of Sponsoring
Organization (COSO), Instalasi Farmasi
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This study aims to assess the suitability of internal control for drug supply
management at the Dr. Sitanala Tangerang is in accordance with the standards
reviewed from the internal control component according to the Sponsoring
Organization Committee (COSO). The research is important so that the hospital
has internal control over drug supplies that have been implemented in the
Pharmacy Installation of Dr. Sitanala Tangerang. Having good internal control,
fraud or weakness can be overcome.

This case study at Pharmacy Installation of Dr. Sitanala Tangerang
employs qualitative descriptive approach. The data are collected through
observation, interviews, documentation and checklists. Comparative analysis is
implemented to analyse the data according to the COSO components with internal
controls that occurred in the Dr. Sitanala Tangerang by conducting a conformity
assessment.

The results of this study indicated that the Pharmacy Installation of Dr.
Sitanala Tangerang had implemented most of the internal controls over the drug
supply in accordance with the internal controls according to COSO. Components
that had been fully implemented are the Control Environment, Risk Assessment,
Information and Communication, and Supervision Activities so that they were in
accordance with COSO controls. Meanwhile, Control Activities had not been
fully implemented so that they did not in accordance with COSO.

Keyword: Internal control, Drug supplies, Committee of Sponsoring Organization
(COSO), pharmaceutical installation.
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