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Penelitian ini membahas mengenai ujaran kebencian oleh pengguna siber
yang terdapat dalam media sosial Facebook pada tahun 2020 yang dikaji dengan
menggunakan kajian pragmatik siber. Penelitian ini memiliki dua rumusan masalah
yaitu, (1) Apa saja bentuk lokutif tuturan kebencian yang digunakan oleh pengguna
facebook periode Februari- Juni 2020? (2) Apa saja makna pragmatik tuturan
kebencian yang digunakan oleh pengguna facebook periode Februari- Juni 2020?.
Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu, (1) mendeskripsikan bentuk tuturan
kebencian yang digunakan oleh pengguna facebook periode Februari — Juni 2020
(2) mendeskripsikan makna pragmatik dalam tuturan kebencian pengguna facebook
periode Februari — Juni 2020.

Jenis penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif deskriptif. Sumber data
dan data diambil dari media sosial Facebook yang didalamnya bermuatan ujaran
kebencian yang dapat dilihat dalam bentuk postingan takarir dan komentar. Dalam
penelitian ini, peneliti menggunakan teknik catat dan teknik simak bebas libat
cakap. Peneliti melakukan penelitian dengan mengamati pertuturan yang terjadi di
media sosial Facebook, lalu mencatat postingan takarir dan komentar yang
mengandung ujaran kebencian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa data yang diperoleh menghasilkan
bentuk lokutif ujaran kebencian dan makna pragmatik ujaran kebencian. Peneliti
menemukan kata benda, kata sifat, frasa kata benda, frasa kata sifat, klausa kata
kerja, dan kalimat majemuk bertingkat berdasarkan bentuk ujaran kebencian.
Sedangkan berdasarkan makna pragmatik ujaran kebencian, peneliti menemukan
makna menghina, makna menghasut, makna mencemarkan nama baik, makna
menyebarkan berita bohong, dan makna menista.

Kata Kunci: pragmatik siber, konteks, ujaran kebencian, bentuk lokutif ujaran
kebencian, makna ujaran kebencian.
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This research discusses hate speech by cyber users in Facebook social
media in 2020 which is studied using cyber pragmatic studies. This research have
two problem formulations, namely, (1) What locutive forms of hate speech were
used by Facebook users for the period February-June 20207 (2) What are the
pragmatic meanings of hate speech used by Facebook users for the period
February-June 2020? The objectives of this study are (1) to describe the form of
hate speech used by Facebook users for the period February - June 2020 (2) to
describe the pragmatic meaning in hate speech of Facebook users for the period
February - June 2020.

This type of research uses descriptive qualitative research. Sources of data
and data are taken from Facebook social media which contains hate speech which
can be seen in the form of captions and comments. In this study, the researcher used
the note-taking technique and the free-of-conversation listening technique.
Researchers conducted research by observing the speech that occurred on
Facebook social media, then recording caption posts and comments containing
hate speech.

The results showed that the data obtained resulted in the form of hate speech
and the pragmatic meaning of hate speech. The researcher found nouns, adjectives,
noun phrases, adjective phrases, verb clauses, and compound sentences based on
the form of hate speech. Meanwhile, based on the pragmatic meaning of hate
speech, the researchers found the meaning of insulting, the meaning of inciting, the
meaning of defaming, the meaning of spreading false news, and the meaning of
insulting.

Keywords: cyberpragmatics, context, hate speech, locutive form of hate speech,
hate speech meaning.
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