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Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui penerapan pengendalian internal 

penerimaan kas di Toko Roti dan Kedai Moro Seneng yang sudah dan belum sesuai 

dengan rerangka pengendalian internal COSO. Pengendalian internal merupakan 

hal yang penting bagi setiap usaha. Penerapan pengendalian internal perlu 

dievaluasi untuk melihat efektivitas dari pengendalian internal yang telah 

diterapkan. 

Jenis penelitian ini adalah studi kasus. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kualitatif komparatif yang dilakukan dengan 

membandingkan antara penerapan pengendalian internal penerimaan kas dengan 

prinsip-prinsip pengendalian internal dari rerangka pengendalian internal COSO. 

Data yang dikumpulkan dilakukan dengan melakukan wawancara, observasi 

langsung, serta dokumentasi yang dimaksudkan untuk mendapatkan data yang 

lengkap untuk melakukan evaluasi. 

Berdasarkan penelitian ini dapat disimpulkan beberapa prinsip 

pengendalian internal menurut COSO yang belum diterapkan di Toko Roti dan 

Kedai Moro Seneng. Beberapa prinsip pengendalian yang belum diterapkan 

tersebut terdiri dari tujuh prinsip pengendalian internal COSO.  Penerapan 

pengendalian internal pada sistem penerimaan kas yang tidak sesuai dengan 

rerangka pengendalian internal COSO berkaitan dengan keamanan kas. 

 

Kata kunci: COSO, pengendalian, kas, sistem. 

  

PLAGIAT MERUPAKAN TINDAKAN TIDAK TERPUJI



xiv 
 

ABSTRACT 

EVALUATION OF THE INTERNAL CONTROL OF CASH 

Empirical Study on Toko Roti dan Kedai Moro Seneng Muntilan 

 

Maria Charin Da Christa 

NIM: 172114039 

Universitas Sanata Dharma Yogyakarta 

2021 

 

This study aims to determine the implementation of internal control of cash 

revenue at Toko Roti dan Kedai Moro Seneng which aspects of COSO internal 

control are already and have not been implamented. Internal control has important 

role in business. Implementation of internal control needs to be evaluated in order 

to see the effectiveness of the internal control that has been implemented. 

This is a case study research. The method used in this study is the qualitative 

comparative method by comparing the implementation of internal control with 

COSO internal control framework. The data collection method were observation, 

interview, and documentation. 

From this study, it can be concluded that Toko Roti dan Kedai Moro Seneng 

have not applied some of COSO internal control principles. There were seven 

among seventeen principles of the COSO internal control which have not been 

implemented. The implementation of internal control implementation on cash 

revenue at Toko Roti dan Kedai Moro Seneng that was not in accordance with the 

COSO internal control framework was cash security. 
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