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Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mendeskripsikan implementasi 

Corporate Social Responsibility pada PT Pertamina tahun 2021. Penelitian ini 

mengacu pada UU Nomor 40 Tahun 2007 Tentang Perseroan Terbatas, Peraturan 

Otoritas Jasa Keuangan Nomor 51 /Pojk.03/2017 tentang Perusahaan Publik dan 

Peraturan Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia Nomor PER-

05/MBU/04/2021 tentang program tanggung jawab sosial dan lingkungan badan 

usaha milik Negara pada PT Pertamina. 

Metode penelitian dalam penelitian ini yaitu metode penelitian kualitatif dan 

teknik pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah 

studi dokumentasi atau arsip. Data berupa dokumen seperti ini bisa dipakai untuk 

menggali informasi yang telah terjadi di tahun atau bulan sebelumnya. Langkah-

langkah dalam melakukan analisis datanya yaitu memilih teks yang akan dianalisis, 

menentukan unit dan kategori analisis dan melakukan analisis terhadap hasil serta 

merumuskan kesimpulan.  

Berdasarkan analisis data yang dilakukan menunjukan bahwa PT Pertamina 

sudah mengimplementasikan empat indikator CSR, yaitu (1) Pengelolaan Limbah, (2) 

Perlindungan keanekaragaman hayati, (3) Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan 

(TJSL) sebagai investasi sosial dan dukungan pada Tujuan Pembangunan 

Berkelanjutan (TPB) dan (4) Keberpihakan pada penduduk asli/masyarakat adat. 

Adapun beberapa indikator yang belum terimplementasikan oleh PT Pertamina, yaitu 

(1) Mengatasi perubahan Iklim, (2) Pengungkapan dan perhitungan emisi GRK, (3) 

Tumpahan minyak, dan (4) Keterlibatan komunitas dan pengelolaan dampak terhadap 

komunitas. 
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The purpose of this research was to describe the implementation of Corporate 

Social Responsibility at PT Pertamina in 2021. This research refers to Law Number 

40 of 2007 concerning Limited Liability Companies, Financial Services Authority 

Regulation Number 51 /Pojk.03/2017 concerning Public Companies and Minister of 

Owned Enterprises Regulations Republic of Indonesia Number PER-

05/MBU/04/2021 concerning social and environmental responsibility programs for 

state-owned enterprises at PT Pertamina.  

The research method in this study is a qualitative research method and data 

collection techniques used by researchers in this study are documentation or archival 

studies. Data in the form of documents like this can be used to dig up information that 

has happened in the previous year or month. The steps in carrying out the data 

analysis are choosing the text to be analyzed, determining the units and categories of 

analysis and analyzing the results and formulating conclusions. 

Based on the data analysis conducted, it shows that PT Pertamina has 

implemented four CSR indicators, namely (1) Waste Management, (2) Biodiversity 

protection, (3) TJSL as social investment and support for SDGs and (4) Alignment 

with indigenous peoples/communities custom. As for several indicators have not been 

implemented by PT Pertamina, namely (1) Overcoming Climate change, (2) 

Disclosure and calculation of GHG emissions, (3) Oil spills, and (4) Community 

involvement and management of impacts on the community. 
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