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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui: 1) Pengaruh secara simultan
harga,promosi sosial media dan kualitas jasa terhadap minat menggunakan, 2)
Pengaruh secara parsial harga terhadap minat menggunakan, 3) Pengaruh secara
parsial promosi sosial media terhadap minat menggunakan, 4) Pengaruh secara
parsial kualitas jasa terhadap minat menggunakan. Unit analisis dalam penelitian
ini adalahpelanggan Schoon.co di Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini
adalah pelanggan Schoon.co yang sudah pernah melakukan treatment dalam 6
bulanterakhir. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah convenience
samplingdengan cara membagikan kuesioner kepada 100 pelanggan Schoon.co
sebagai responden. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi
linier berganda. Hasil penelitian ini sebagai berikut: 1) Harga, promosi sosial
media dan kualitas asa secara simultan berpengaruh terhadap minat
menggunakan, 2) Harga secara parsial berpengaruh terhadap minat
menggunakan, 3) Promosi sosial media secara parsial berpengaruh terhadap
minat menggunakan, 4) Kualitas jasa secara parsial berpengaruh terhadap minat
menggunakan.
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The purpose of this study was to determine: 1) The simultaneous effect of price,
social media promotion and service quality on interest in using, 2) Partial effect
ofprice on interest in using, 3) Partial effect of social media promotion on
interest inusing, 4) Partial effect service quality on interest in using. The unit of
analysis in this study is the customer of Schoon.co in Yogyakarta. The
population in this studyare Schoon.co customers who have had treatment in the
last 6 months. The sampling technique used is convenience sampling by
distributing questionnaires t0100 Schoon.co customers as respondents. The
data analysis technique used is multiple linear regression analysis. The results
of this study are as follows: 1) Price,social media promotion and quality of hope
simultaneously influenced interest in using shoes cleaniang service Schoon.co.
2) Price partially influenced interest in using shoes cleaniang service Schoon.co.
3) Social media promotion partially affects interest in using shoes cleaniang
service Schoon.co. 4) Service quality is partially influenced the interest in using
shoes cleaniang service Schoon.co.
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