
i 

 

 

ABSTRAK 

ANALISIS PENERAPAN PENGENDALIAN INTERNAL ATAS SISTEM 

PENJUALAN TUNAI 

(STUDI KASUS PADA KOE COFFEE) 

 

Dania Alexandra Dwintara Risty 

 NIM: 192114085 

Universitas Sanata Dharma Yogyakarta  

2023 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis penerapan pengendalian 

internal atas sistem penjualan tunai pada Koe Coffee Yogyakarta. Melalui hasil 

analisis yang dilakukan akan diberikan rekomendasi perbaikan atas kelemahan yang 

ditemukan pada sistem penjualan tunai. 

Jenis penelitian ini merupakan studi kasus. Teknik pengumpulan data 

menggunakan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data 

pada penelitian ini menggunakan metode analisis deskriptif kualitatif dengan tahap 

analisis data: mendeskripsikan sistem penjualan tunai di perusahaan, menyusun 

serta mengevaluasi hasil checklist, dan memberikan laporan hasil analisis 

pengendalian internal atas sistem penjualan tunai serta saran perbaikan terhadap 

kelemahan yang ditemukan 

Hasil analisis menunjukan bahwa terdapat beberapa kelemahan dalam 

penerapan pengendalian internal atas sistem penjualan tunai yang perlu diperbaiki 

yaitu bukti pembayaran berupa nota penjualan diserahkan kepada konsumen, 

pencatatan jurnal menggunakan sistem terkomputerisasi dengan menggunakan 

suatu aplikasi akuntansi, pita register kas sebaiknya ditempelkan pada nota 

penjualan, penyetoran kas ke bank dilakukan setiap hari dan menentukan jumlah 

tertentu untuk cash on hand. 
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The purpose of this study was to analyze the application of internal control over 

the cash sales system at Koe Coffee Yogyakarta. Through the results of the analysis 

carried out, recommendations for improvements to the weaknesses found in the cash 

sales system will be given. 

This type of research is a case study. Data collection techniques using 

observation, interviews, and documentation. The data analysis technique in this 

study used a qualitative descriptive analysis method with the data analysis stage: 

describing the cash sales system in the company, compiling and evaluating the 

results of a checklist, and providing a report on the results of an analysis of internal 

control over the cash sales system and suggestions for improvements to the 

weaknesses found 

The results of the analysis show that there are several weaknesses in the 

implementation of internal control over the cash sales system that need to be 

improved, namely proof of payment in the form of sales notes handed over to 

consumers, journal entries use a computerized system using an accounting 

application, the accountant makes a recapitulation of cost of goods, cash register 

tape should be affixed on the sales memorandum, cash deposits to the bank are 

made every day and determine a certain amount for cash on hand. 
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