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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hasil dari pengauditan 

operasional atas pengelolaan persediaan barang dagangan di Vina Toys dan 

menilai kegiatan operasional mengenai persediaan barang dagangan. Hasil 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran perbaikan atas kelemahan yang 

ditemukan bagi perusahaan.  

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan observasi, wawancara, 

checklist, dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah deskriptif 

kualitatif dengan prosedur audit operasional yaitu, survey pendahuluan, 

penelaahan dan pengujian atas sistem pengendalian manajemen, audit terinci, dan 

penyusunan laporan.  

 Hasil audit menunjukan bahwa pelaksanaan aktivitas dalam pengelolaan 

persediaan barang dagangan ditemukan adanya kekurangan yang perlu diperbaiki. 

Kekurangan yang perlu diperbaiki yaitu membuat peraturan tertulis, pemisahan 

dokumen, dan melengkapi dokumen yang berkaitan dengan pengelolaan 

persediaan barang dagangan. Namun, ditemukan kelebihan yang sudah dilakukan 

oleh Vina Toys yaitu melakukan pemisahan pada barang dagangan yang bersifat 

slow moving, melakukan penyimpanan sesuai dengan jenis barang, membuat 

rincian dan alternative supplier, serta melakukan evaluasi terhadap supplier. 
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 The aim of this study is to determine the results of an operational audit of 

the merchandise inventory management in Vina Toys and assess operational 

activities regarding merchandise inventory. The results of this study are expected 

to provide suggestions to improve the weaknesses that are found in the company. 

The data was collected using observation, interview, checklist, and 

documentation. The used data analysis techniques are descriptive qualitative with 

operational audit procedures, namely, preliminary survey, review and 

management control systems testing, detailed audits, and reports preparation. 

The audit results showed that the implementation of activities in the 

management of merchandise inventory has deficiencies that need to be corrected. 

Those deficiencies are making written regulations, separating documents, and 

completing documents related to the management of merchandise inventory. 

However, it was found that Vina Toys's advantages are separating the slow-

moving merchandise, storing items according to their type, making details and 

alternative suppliers, and evaluating suppliers.  
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