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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perilaku individu, 

perilaku kelompok, dan sistem organisasi terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini 

penting dilakukan mengingat bahwa karyawan merupakan faktor penting dalam 

suatu organisasi. Jenis penelitian ini adalah studi kasus dengan pendekatan 

kuantitatif. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Data tersebut 

dikumpulkan dengan menyebarkan kuesioner kepada responden. Populasi 

penelitian ini adalah seluruh karyawan yang bekerja di Lembaga Penyiaran Publik 

Televisi Republik Indonesia (TVRI) Stasiun Yogyakarta. Sedangkan untuk 

pemilihan sampel menggunakan metode purposive sampling dengan kriteria 

bekerja selama kurang lebih satu tahun dan bekerja di Sub Bagian Tata Usaha, 

Bagian Keuangan, Bagian Promo, dan Bagian Umum. Jumlah kuesioner yang dapat 

diolah adalah 31 kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linear berganda. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa perilaku individu dan perilaku 

kelompok tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Sedangkan sistem 

organisasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF INDIVIDUAL BEHAVIOUR, GROUP 

BEHAVIOUR, AND ORGANISATIONAL SYSTEMS ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE 
(Case Study at Public Broadcasting Institution Televisi Republik Indonesia 

(TVRI) Yogyakarta Station) 

Kezia Alfenayani 

NIM: 192114014 

Sanata Dharma University 

2023This study aims to determine the effect of individual behaviour, group 

behaviour, and organisational systems on employee performance. This research is 

important considering as employees are an important factor in an organisation. 

This type of research is a case study with a quantitative approach. 

The data used in this research is primary data. The data was collected by 

distributing questionnaires to respondents. The population of this study are all 

employees who work at the Public Broadcasting Corporation of Televisi Republik 

Indonesia (TVRI) Yogyakarta Station. Meanwhile, the sample selection used 

purposive sampling method with the criteria of working for approximately one year 

and working in the Administration Subdivision, Finance Section, Promo Section, 

and General Section. The number of questionnaires that can be processed is 31 

questionnaires. The data analysis used is multiple linear regression analysis. 

The results of this study indicate that individual behaviour and group 

behaviour have no effect on employee performance. While the organisational 

system affects employee performance. 
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