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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa tinggi tingkat kepuasan kerja
karyawan kampus 1ll Universitas Sanata Dharma, serta mengidentifikasi item-item dani
aspek-aspek yang tergolong belum obtimal pada tahun 2015.

Penelitian ini merupakan Penelitian Deskriptif yang telah dilaksanakan dengan
instrument penelitian berupa kuesioner. Subjek penelitian ini adalah karyawan kampus 111
Universitasa Sanata Dharma yang diambil sampel secara acak sejumlah 40 orang.
Analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis data kuantitatif.

Hasil analisis tingkat kepuasan kerja karyawan menyatakan bahwa 7 karyawan
(17,5%) yang memiliki kepuasan sangat tinggi. Terdapat 28 karyawan (70%) yang
memiliki kepuasan tinggi. Terdapat 2 karyawan (5%) yang memiliki kepuasan sedang.
Terdapat 3 karyawan (7,5%) yang memiliki kepuasan rendah serta tidak terdapat
karyawan yang memiliki kepuasan sangat rendah. Hasil tersebut menunjukkan bahwa
sebagian besar karyawan kampus Il Universitas Sanata Dharma tahun 2015 memiliki
tingkat kepuasan kerja yang tinggi. Hasil analisis identifikasi item menunjukkan bahwa
semua item kepuasan tergolong dalam kategori tinggi. Hasil analisis tersebut
menunjukkan bahwa tidak ada aspek kepuasan yang teridentifikasi belum optimal.
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ABSTRACT
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This research project involves discovering on level of employee’s satisfaction the
3™ bld University of Sanata Dharma Yogyakarta at work during 2015. The goal is to show
the item parts of which kind of aspect that deemed not yet to be optimal, by the year of
2015.

This has been done by evaluate the result of survey that had been done on the late
of 2015 using an anonymous survey questionnaire sample to 40 staffs on the 3™ bid
University of Sanata Dharma Yogyakarta that inquired about how satisfy participants at
work, by using the result of data quantitative analysis.

According to the result, 17.5% of participants has a very high level of satisfaction;
70% participants has a high level of satisfaction, 5% participants has a medium level of
satisfaction, and only 7.5% of participant has a low level of satisfaction. Evaluating the
result of the survey, the majority of the staffs on the 3™ bld University of Sanata Dharma
Yogyakarta has a high level of satisfaction at work. There is shown that every items of the
aspects, deemed to be optimal.
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