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ABSTRAK

“PENGARUH NILAI PENDAPATAN, LITERASI KEUANGAN, DAN
PERILAKU KEUANGAN TERHADAP KEPUASAN KEUANGAN PADA
KELUARGA MUDA PENGGUNA E-WALLET”

Anastasia Bella Prenata Santana

Universitas Sanata Dharma
2023

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh nilai
pendapatan, literasi keuangan, dan perilaku keuangan terhadap kepuasan keuangan
pada keluarga muda pengguna e-wallet.

Penelitian ini merupakan penelitian eksplanatori yang dilaksanakan di
lingkungan Kapanewon Sleman pada bulan Oktober 2023. Populasi dalam
penelitian ini sebanyak 100 responden. Sampe diambil menggunakan teknik guota
sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dengan
bantuan google form. Teknik analisis data dengan analisis regresi linear berganda.

Hasil analisis menunjukkan bahwa: (1) nilai pendapatan, literasi keuangan,
dan perilaku keuangan dapat menjadi prediktor kepuasan keuangan; (2) nilai
pendapatan tidak berpengaruh terhadap kepuasan keuangan; (3) literasi keuangan
tidak berpengaruh terhadap kepuasan keuangan; dan (4) perilaku keuangan
berpengaruh positif terhadap kepuasan keuangan.

Kata kunci: nilai pendapatan, literasi keuangan, perilaku keuangan, kepuasan
keuangan.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF INCOME VALUE, FINANCIAL LITERACY, AND
FINANCIAL BEHAVIOR ON FINANCIAL SATISFACTION IN YOUNG
FAMILIES OF E-WALLET USERS
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This study aimed to examine and analyze the effect of income value,
financial literacy, and financial behavior on financial satisfaction in young families
of e-wallet users.

This is an explanatory research conducted in the Kapanewon Sleman
neighborhood in October 2023. The population in this study was 100 respondents.
The research sample were taken using the quota sampling technique. The data
collection technique was a questionnaire through Google Forms. The analysis
technique is multiple linear regression analysis.

The results of the analysis showed that: (1) the value of income, financial
literacy, and financial behavior could be predictors of financial satisfaction; (2)
the value of income does not affect financial satisfaction; (3) financial literacy does
not affect financial satisfaction; and (4) financial behavior had effect on financial
satisfaction.

Keywords: income value, financial literacy, financial behavior, financial
satisfaction.



