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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kepercayaan 

interpersonal, khususnya pada tiga dimensi di dalamnya, dengan perilaku prososial 

emerging adulthood dalam media sosial. Hipotesis penelitian ini ada tiga yaitu, 

terdapat hubungan positif dan signifikan antara virtual honesty dengan perilaku 

prososial, terdapat hubungan negatif dan signifikan antara virtual negativity dengan 

perilaku prososial, dan terdapat hubungan negatif dan signifikan antara virtual 

distrust dengan perilaku prososial. Subjek dalam penelitian ini sejumlah 178 

pengguna media sosial berusia 18 hingga 25 tahun dan sedang memiliki teman yang 

dikenal melalui media sosial selama penelitian berlangsung. Metode pengambilan 

data adalah melalui survei yang dilakukan secara daring menggunakan google form. 

Alat pengumpulan data yang digunakan adalah adaptasi dari alat ukur Virtual 

Environment Interpersonal Trust Scale (VEITS) milik Usta (2012) (20 item, 

dimensi pertama α=0,908; dimensi kedua α=0,684; dimensi ketiga α=0,990) dan 

adaptasi subskala Performing Online Prosocial Behavior (POPB) milik Erreygers 

(2018) (10 item, α=0,895). Analisis dalam penelitian ini menggunakan analisis non-

parametric Spearman’s Rho. Hasil dari penelitian ini yaitu terdapat hubungan yang 

positif dan signifikan antara virtual honesty dengan perilaku prososial (r = 0,228 ; 

p = 0,001), terdapat hubungan yang negatif dan signifikan antara virtual negativity 

dengan perilaku prososial (r = -0,158 ; p = 0,18 ), dan terdapat hubungan yang 

negatif dan signifikan antara virtual distrust dengan perilaku prososial (r = -0,195 ; 

p = 0,005).  
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ABSTRACT 
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This research aims to determine the correlation between interpersonal trust, 

especially in its three dimensions with prosocial behavior of emerging adulthood 

in social media. There are three hypotheses in this study, there is a positive and 

significant relationship between virtual honesty and prosocial behavior, there is a 

negative and significant relationship between virtual negativity and prosocial 

behavior, there is a negative and significant relationship between virtual distrust 

and prosocial behavior. Subject of this study were 178 social media user aged 

between 18 to 25 years, who had friend that they met virtually during this research 

time. The method of data collection is through an online survey using a google form. 

This data collected utilized an adaption of Virtual Environment Interpersonal Trust 

Scale owned by Usta (2012) (20 items, first dimension α=0,908; second dimension 

α=0,684; third dimension α=0,990) and Online Prosocial Behavior Scale owned 

by Erreygers (2018) (10 items, α=0,895). The analysis in this study uses non-

parametric Spearman’s Rho analysis. The results of this study is that there is a 

positive and significant relationship between virtual honesty and prosocial 

behavior (r = 0,228 ; p = 0,001), there is a negative and significant relationship 

between virtual negativity and prosocial behavior (r= -0,158 ; p = 0,18), and lastly 

there is a negative and significant relationship between virtual distrust and 

prosocial behavior (r = -0,195 ; p = 0,005).  
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