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Keywords: understanding and application of good leadership principles among

student cooperative, leadership, the administrators. The methods used in this study include training,

student organization workshops, and intensive mentoring. The results show a significant

improvement in the understanding and application of leadership
ethics and responsibility among the KOPMA USD administrators.
The administrators have become more responsive and competent in
carrying out their duties, which is reflected in the increased
performance of the organization and the satisfaction of KOPMA
USD members. This study concludes that the leadership and ethics
development program is effective in improving the quality of
KOPMA USD administrators.

Abstrak

Pengabdian bertujuan untuk membangun sikap dan etika kepemimpinan serta rasa tanggung jawab pada
pengurus KOPMA USD yang responsif dan kompeten. Permasalahan utama yang dihadapi adalah kurangnya
pemahaman dan penerapan prinsip-prinsip kepemimpinan yang baik di kalangan pengurus. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini meliputi pelatihan, workshop, dan pendampingan secara intensif. Hasil pengabdian
menunjukkan peningkatan yang signifikan dalam pemahaman dan penerapan etika kepemimpinan serta tanggung
jawab di antara pengurus KOPMA USD. Para pengurus menjadi lebih responsif dan kompeten dalam menjalankan
tugas-tugas mereka, yang tercermin dari peningkatan kinerja organisasi dan kepuasan anggota KOPMA USD.
Penelitian ini menyimpulkan bahwa program pengembangan kepemimpinan dan etika efektif dalam meningkatkan
kualitas pengurus KOPMA USD.

Kata Kunci: koperasi mahasiswa, kepemimpinan, organisasi mahasiswa

* Januari Ayu Fridayani, januariayu@usd.ac.id
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PENDAHULUAN

Koperasi Mahasiswa Universitas Sanata Dharma (KOPMA USD) merupakan sebuah
organisasi yang bertujuan untuk memberikan pengalaman praktis dalam dunia koperasi dan
kewirausahaan kepada mahasiswa. Namun, dalam beberapa tahun terakhir, KOPMA USD
menghadapi sejumlah tantangan terkait dengan kurangnya pemahaman dan penerapan prinsip-
prinsip kepemimpinan yang baik di kalangan pengurusnya. Analisis situasi menunjukkan bahwa
banyak pengurus yang belum memiliki keterampilan kepemimpinan yang memadai, yang
berpengaruh pada rendahnya kinerja organisasi dan tingkat kepuasan anggota.

Isu utama yang diidentifikasi adalah kurangnya etika kepemimpinan dan rasa tanggung
jawab di antara pengurus KOPMA USD. Fokus pengabdian ini adalah untuk mengembangkan
sikap dan etika kepemimpinan serta meningkatkan kompetensi dan tanggung jawab pengurus
dalam menjalankan tugas-tugas mereka. Alasan memilih subyek pengabdian ini adalah karena
pentingnya peran pengurus dalam menentukan keberhasilan organisasi serta potensi dampak
positif yang dapat diberikan kepada seluruh anggota KOPMA USD melalui peningkatan kualitas
kepemimpinan.

Tujuan pengabdian masyarakat ini adalah untuk menciptakan perubahan sosial yang
positif dengan meningkatkan kompetensi dan responsivitas pengurus KOPMA USD. Hal ini
diharapkan dapat tercermin dalam peningkatan kinerja organisasi dan kepuasan anggota.
Berdasarkan data kualitatif yang diperoleh dari wawancara dengan anggota KOPMA USD,
banyak yang menyatakan ketidakpuasan terhadap kinerja pengurus. Sementara itu, data
kuantitatif dari hasil survei menunjukkan bahwa hanya 45% anggota yang merasa bahwa
pengurus saat ini memiliki keterampilan kepemimpinan yang memadai.

Studi terdahulu menunjukkan pentingnya pengembangan kepemimpinan dalam organisasi
mahasiswa. (Fridayani, 2022a)menekankan bahwa kepemimpinan yang efektif sangat penting
dalam membentuk budaya organisasi yang positif dan meningkatkan kinerja tim. Menurut
Northouse, kepemimpinan adalah proses di mana seorang individu mempengaruhi sekelompok
individu untuk mencapai tujuan bersama. (Almaududi Ausat et al., 2022; Bass, n.d.; Putri et al.,
2020) dalam teori kepemimpinan transformasionalnya menyatakan bahwa pelatihan
kepemimpinan dapat meningkatkan kompetensi dan tanggung jawab individu dalam organisasi.

Mereka menemukan bahwa pemimpin yang transformasional mampu menginspirasi dan
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memotivasi bawahan mereka untuk mencapai kinerja yang lebih tinggi.

Selain itu, (Abijaya et al., 2021) menunjukkan bahwa kepemimpinan yang efektif
melibatkan lima praktik utama: menantang proses, menginspirasi visi bersama, memungkinkan
orang lain bertindak, memberikan contoh, dan mendorong hati. Implementasi dari lima praktik ini
dapat membantu meningkatkan etika kepemimpinan dan rasa tanggung jawab di kalangan
pengurus. (Eva et al, 2019; Schott et al.,, 2020) menyoroti pentingnya pengembangan
keterampilan kepemimpinan melalui pelatihan dan pengalaman langsung. Yukl berargumen
bahwa pemimpin yang berhasil adalah mereka yang terus-menerus belajar dan mengembangkan
keterampilan mereka melalui berbagai pengalaman praktis. Lebih lanjut, (Fridayani, Kuntara, et
al., 2023) menekankan pentingnya pengembangan kepemimpinan berkelanjutan dalam
organisasi. Day mengemukakan bahwa pengembangan kepemimpinan bukan hanya tentang
pelatihan formal tetapi juga mencakup pembelajaran dari pengalaman sehari-hari, mentoring, dan
pembinaan.

Dengan pendekatan yang komprehensif melalui pelatihan, workshop, dan pendampingan
intensif, diharapkan pengurus KOPMA USD dapat mengembangkan sikap dan etika
kepemimpinan yang kuat serta meningkatkan rasa tanggung jawab mereka. Transformasi ini
diharapkan tidak hanya meningkatkan kinerja organisasi tetapi juga memberikan pengalaman
berharga bagi para pengurus dalam mengembangkan keterampilan kepemimpinan yang akan

berguna di masa depan.

METODE
Proses perencanaan aksi bersama komunitas dalam pengabdian ini melibatkan serangkaian
langkah yang terstruktur untuk memastikan keterlibatan penuh dan efektif dari pengurus KOPMA
USD. Subyek pengabdian adalah para pengurus KOPMA USD, yang terdiri dari mahasiswa
Universitas Sanata Dharma. Pengabdian ini dilaksanakan di kampus Universitas Sanata Dharma,
dengan fokus utama pada peningkatan kompetensi kepemimpinan dan etika pengurus KOPMA
USD.

o Subyek Pengabdian: Para pengurus KOPMA USD vyang terdiri dari mahasiswa

Universitas Sanata Dharma yang terlibat aktif dalam kegiatan koperasi mahasiswa.

o Tempat dan Lokasi Pengabdian: Pengabdian ini dilaksanakan di kampus Universitas



MENGEMBANGKAN KEPEMIMPINAN DAN ETIKA: MENINGKATKAN TANGGUNG JAWAB DAN KOMPETENSI
PENGURUS KOPMA USD

Sanata Dharma, Yogyakarta.

o Keterlibatan Subyek Dampingan: Para pengurus KOPMA USD dilibatkan secara aktif
dalam seluruh proses perencanaan dan pengorganisasian komunitas. Mereka berperan
sebagai subyek utama yang akan menjalani pelatihan, workshop, dan pendampingan.
Partisipasi aktif mereka diharapkan dapat meningkatkan rasa memiliki dan tanggung
jawab terhadap program yang dijalankan.

o Metode atau Strategi Pengabdian:

Untuk mencapai tujuan yang diharapkan, digunakan metode penelitian tindakan

partisipatif  (Participatory Action Research/PAR). Metode ini dipilih karena

memungkinkan para pengurus untuk terlibat langsung dalam identifikasi masalah,
perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi program.

o Tahapan-tahapan Kegiatan Pengabdian:

1. Identifikasi Masalah: Dilakukan survei awal dan wawancara mendalam dengan
anggota dan pengurus KOPMA USD untuk mengidentifikasi masalah utama dalam
kepemimpinan dan etika.

2. Perencanaan Aksi: Bersama dengan pengurus KOPMA USD, dirancang program
pelatihan dan pengembangan yang mencakup workshop kepemimpinan, sesi
mentoring, dan simulasi manajemen organisasi.

3. Pelaksanaan Program: Implementasi program pelatihan dan workshop yang
melibatkan fasilitator berpengalaman dalam bidang kepemimpinan dan etika. Sesi
mentoring dan pendampingan intensif untuk memberikan bimbingan langsung kepada
pengurus KOPMA USD

4. Evaluasi dan Refleksi:

Evaluasi dilakukan secara berkala melalui survei dan diskusi kelompok untuk
mengukur efektivitas program. Sesi refleksi bersama pengurus untuk mendapatkan
umpan balik dan merencanakan perbaikan ke depan.
Proses di atas dirancang untuk memastikan bahwa pengurus KOPMA USD tidak hanya
menerima pelatihan yang relevan tetapi juga terlibat secara aktif dalam setiap tahap
pengembangan. Dengan demikian, diharapkan terjadi peningkatan kompetensi kepemimpinan

dan etika yang signifikan di antara pengurus KOPMA USD.
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Identifikasi Perencanaan Pelaksanaan Evaluasi dan
Masalah: Aksi: Program: Refleksi:

Gambar 1. Diagram Tahapan Kegaitan Pengabdian

HASIL
Hasil pengabdian menunjukkan adanya peningkatan yang signifikan dalam
pemahaman dan penerapan etika kepemimpinan serta tanggung jawab di antara pengurus
KOPMA USD. Metode yang digunakan, yaitu pelatihan, workshop, dan pendampingan
intensif, berhasil membangun sikap dan kompetensi kepemimpinan yang responsif di
kalangan pengurus. Secara spesifik, setelah mengikuti program pengembangan
kepemimpinan:
a. Pengurus KOPMA USD menunjukkan pemahaman yang lebih baik tentang prinsip-
prinsip kepemimpinan yang baik.
b. Mereka mampu menerapkan prinsip-prinsip tersebut dalam menjalankan tugas-tugas
organisasi.
c. Responsivitas pengurus terhadap kebutuhan anggota meningkat, yang tercermin dari
peningkatan kepuasan anggota.
d. Kinerja organisasi mengalami peningkatan, dengan pengurus mampu mengelola dan

melaksanakan kegiatan organisasi dengan lebih efektif.

DISKUSI

Peningkatan yang signifikan dalam pemahaman dan penerapan etika
kepemimpinan serta tanggung jawab di antara pengurus KOPMA USD menunjukkan
keberhasilan dari pendekatan yang holistik dalam pengembangan kepemimpinan.

Program ini tidak hanya meningkatkan kompetensi teknis pengurus, tetapi juga
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menguatkan nilai-nilai kepemimpinan dan etika dalam konteks organisasi.

Pelatihan dan workshop yang diselenggarakan berhasil ~memfasilitasi
pengembangan keterampilan kepemimpinan, seperti kemampuan berkomunikasi,
manajemen waktu, dan pengambilan keputusan yang efektif. Pendampingan intensif juga
membantu pengurus untuk menerapkan keterampilan yang dipelajari dalam situasi
praktis, seperti dalam koordinasi kegiatan organisasi, penyelesaian konflik, dan
manajemen tim.

Peningkatan kualitas kepemimpinan ini juga berdampak positif pada kinerja
organisasi secara keseluruhan. Dengan pengurus yang lebih terlatih dan kompeten,
KOPMA USD mampu merespons kebutuhan anggota dengan lebih baik, meningkatkan
efisiensi pengelolaan, dan memperkuat citra organisasi di lingkungan kampus.

Studi terdahulu mendukung temuan ini. Menurut (Fridayani, Kusuma, et al., 2023),
pendidikan kepemimpinan dan pengembangan kompetensi manajerial dapat
meningkatkan efektivitas pengurus organisasi mahasiswa. Hal ini sejalan dengan hasil
pengabdian yang menunjukkan adanya peningkatan dalam kemampuan pengurus
KOPMA USD dalam mengelola organisasi mereka. Selain itu, penelitian oleh (Luedi,
2022) menunjukkan bahwa program pengembangan kepemimpinan yang menyediakan
pelatihan dan mentorship dapat memperkuat kemampuan kepemimpinan individu dan
meningkatkan kinerja organisasi.

Dalam konteks yang lebih luas, pengembangan kepemimpinan di organisasi
mahasiswa juga dapat membawa manfaat jangka panjang bagi anggota dan alumni.
Menurut (Fridayani, 2022b), partisipasi dalam kegiatan kepemimpinan di organisasi
mahasiswa tidak hanya meningkatkan keterampilan kepemimpinan, tetapi juga

mempersiapkan anggota untuk sukses dalam karir profesional mereka.
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KESIMPULAN

Dari hasil dan diskusi di atas, dapat disimpulkan bahwa program pengembangan
kepemimpinan dan etika efektif dalam meningkatkan kualitas pengurus KOPMA USD.
Pendekatan yang terstruktur melalui pelatihan, workshop, dan pendampingan telah
terbukti berhasil dalam memperkuat sikap dan kompetensi kepemimpinan yang responsif
di kalangan pengurus.

Implikasi dari pengabdian ini menunjukkan bahwa investasi dalam pengembangan
kepemimpinan memberikan manfaat signifikan, baik untuk pengurus maupun untuk
keseluruhan organisasi. Dengan pengurus yang lebih terlatih dan kompeten, organisasi
dapat meningkatkan kinerja, memperkuat hubungan dengan anggota, dan mencapai tujuan
organisasi dengan lebih efektif.

Oleh karena itu, pengabdian ini merekomendasikan agar organisasi mahasiswa
lainnya juga mempertimbangkan untuk mengadopsi pendekatan serupa dalam

mengembangkan kompetensi kepemimpinan di kalangan pengurus mereka.
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