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Kapabilitas keuangan berupa digital financial literacy dan fintech perlu ditingkatkan bagi pelaku UMKM perempuan melalui
peningkatan financial inclusion, sehingga pelaku UMKM perempuan memiliki keunggulan kompetitif yang meningkatkan
financial performance dengan menggunakan pendekatan teori Knowledge Based View. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
digital financial literacy berpengaruh positif terhadap financial performance, fintech tidak berpengaruh terhadap financial
performance, financial inclusion berpengaruh positif terhadap financial performance, digital financial literacy berpengaruh
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Penelitian ini menganalisis pengaruh digital financial literacy dan financial technology (fintech)
terhadap financial performance UMKM perempuan di Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) yang
dimediasi oleh financial inclusion. Sebagian besar Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di
Indonesia dikelola perempuan, namun kesenjangan gender masih ada yang menjadi hambatan
memulai usaha seperti karakteristik personal karena peran ganda perempuan serta karakteristik

Ringkasan Penelitian

struktural misalnya hambatan akses fasilitas keuangan dan rendahnya digital financial literacy. Digital Financial Literacy  |--.. 4
. . . Sea. w

Selain itu, masih rendahnya pelaku UMKM melakukan pengelolaan kenangan dan menggunakan ] _ _ . ] ;
fintech. Oleh karena itu. kapabilitas keuangan (digital financial literacy dan fintech) perlu - Financial Inclusion sesesescoioeeeege| | Finaneial Pesformance
ditingkatkan melalui peningkatan financial inclusion sehingga memiliki keunggulan kompetitif ) )

. ) . y ) = . : Financial Technology - s
yang meningkatkan financial performance dengan menggunakan pendekatan teori Knowledge (Fintech) = T
Based View. Urgensi penelitian ini adalah penguatan peran pelaku UMKM perempuan di DIY | ‘

H2>

mengenai industri kevangan perlu ditingkatkan melalui digital financial literacy, dan fintech
sehingga memudahkan akses ke layanan keuangan (financial inclusion) dan terhindar praktik
investasi illegal serta meningkatkan finarncial performance UMKM. Populasi penelitian ini adalah
pelaku UMKM perempuan di DIY sebanyak 344.304 pelaku UMKM. Sampel penelitian ini adalah
sebagian pelaku UMKM perempuan di DIY sebanyak 450 pelaku UMKM yang mengisi kuesioner
secara langsung dengan menggunakan pendekatan cross sectional metode survei. Teknik
pengambilan sampel menggunakan kuota sampling. Teknik analisis data menggunakan Structural

Gambar 1. Kerangka Konseptual Penelitian
Sumber: [11[2]; [31[4]

Hipotesis penelitian:
H,: Digital financial literacy berpengaruh positif terhadap financial performance pelaku UMKM
perempuan di DIY

Equation Model Partial-Least Square (SEM-PLS) dengan soffware SmartPLS 4. Hasil penelitian . Ci S : : .
m?enunjukkan bahwa digital ﬁnagcim’ r’rfremc;v berp)enga.%uh poj;itif terhadap finamcial pe:g%rmfmce, H: F! nteCh. be.rpeng.arUh positif terhadap_ f.manCIaI per.formqnce pelaku UMKM perempuan di DI'Y
fintech tidak berpengaruh terhadap financial performance, financial inclusion berpengaruh positif Hs: F!nanmal inclusion berpengaruh positif terhadap financial performance pelaku UMKM perempuan
terhadap financial performance, digital financial literacy berpengaruh positif terhadap financial di DIY

performance pelaku UMKM perempuan di DIY dimediasi sebagian financial inclusion, dan fintech H,4: Digital financial literacy berpengaruh positif terhadap financial performance pelaku UMKM
berpengaruh _pos_itif te{hadap ﬁng_m’fa! pei_formm'.i;e pelaku UMKM perempuan di DIY dime(_ii_asi perempuan di DIY dimediasi financial inclusion

penuh financial inclusion. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menggunakan metode penelitian == H,: Fintech berpengaruh positif terhadap financial performance pelaku UMKM perempuan di DIY

kombinasi melalui focis group discussion serta menambahkan variabel yang mempengaruhi

[financial performance yaitu variabel nom-impulsive behavior sehingga hasil penelitian yang dimediasi financial inclusion

didapatkan lebih baik.
Variabel . Kategori Jumlah Persentase (%)
Penelitian Definisi Variabel Penelitian Indikator Penelitian Ttem Pernyataan Ifﬂ:‘;‘l‘z::l Definisi Variabel Penelitian Indikator Penelitian Ttem Pernyataan Bidang usaha bisnis:
(a) Saya mengetahui tentang Kuliner 197 43.78
Pengetahuan umum metode transaksi (a) Layanan fintech Fashion 46 1022
keuangan digital keuangan digital atau memperlnas akses saya Peternakan 10 2 27
Kesadaran akan risiko online terhadap produk dan Pertani 5 1 '33
keuangan digital Saya menyadari adanya Akses tuk d layanan keuangan I =
Pengendalian risiko macam-macam risiko (a) Akses produk dan (b) Layanan fintech Kesehatan 10 222
Digiral financial literacy merupakan keuangan digital seperti phishing dan layanan keuangan memudahkan saya Produk Kreatif 40 889
pengetahuan, keterampilan, dan Penentuan nasib sendiri spyware ketika saya i o i (b) Layanan fintech dalam mengirim dan menerima Kecantikan 25 556
keyakinan yang mempengaruhi sikap untuk menggunakan melakukan transaksi Fi manc ial inclusion merupakan upaya mengirim dan menerima uang J Kebersin FE] 2' a4
Digital dan perilaku terkait kegiatan pelayanan pengetahuan dan keuangan digital meningkatkan akses masyarakat pada uang Lanenan finrech i dgduaiElnzn -
Financial keuangan yang memanfaatkan keterampilan keuangan Saya mampu mengatasi Financial berbagai lembaga, produk. dan layanan | (¢) Layanan fintech dalam ya okeatk Pariwisata 4 0.89
Literacy teknologi yang dilakukan secara digital digital kesalahan yang terjadi Inclusion jasa keuangan sesuai dengan mengakses kredit dan i]enmg atkan dal Toko Kelontong 71 15.78
untuk meningkatkan pengelolaan dalam transaksi keuangan kebutuhan dalam meningkatkan pinjaman Smampuan saya catam Lainnya 30 567
keuangan sehingga terhindar masalah digital kesejahteraan [4]. (d) Layanan fintech dalam lll.El‘lgﬂkSES kredit dan L Kt ha bisnis: -
keuangan [2] Saya memahami adanya 1]]5‘]).;1,11:,31,] dan puyaman ama wakiu usana bisnis:
forum atau prosedur yang menginvestasikan uang (d) Layanan fintech =3 tahun 113 2511
sesuai apabila saya = ) = meningkatkan 3 — 5 tahun 127 28.22
menjadi korban saat kemampuan saya dalam =5 — 10 tahun g2 30.44
melakukan transaksi menyimpan dan Usia: -
keuangan digital :;::;ginvestasikan uang 5|a£.25 Tahin 105 5333
Fintech merupakan gabungan antara _ Savn e (@) Saya pvas dengan 26 — 40 tahun 184 40 89
tﬂkﬂﬂlohgll dan J]asl?‘blfﬂ‘f‘??"l:ﬁ:;:g onal @ ;‘?P}:Ualgglmﬂkﬂﬂ u:::g’;:ilz;;?i]:;ih (a) Profitabilitas keuntungan usaha bisnis 41 — 55 tahun 112 2489
mengubah mode 1sn1s fipe tradisional nlec - el - H N
nlenj‘a(li tipe konservatif, Eimana (b) Pengambilan keputusan l\eputusanksﬂy?‘ ” ®) P:‘rluunbuhan penjualan b s:ya ha bisnis >_55_ 1ahun 49 10.89
Financial sebelumnya konsumen harus mengenai finfech msuggﬂtﬁm in“ utec Financial performance merupakan usana (b) Aset usal A isms saya Pendidikan:
Technology | melakukan pembayaran secara (c) Kepercayaan diri msn‘i .;?, cputusan Financial ukuran keberhasilan sebuah entitas O] PFITEU]]blﬂ]m] aset usaha men._galﬂml penlllgkafall Tidak tamat SD atau sederajat S 1.11
(Fintech) | langsung dan menggunakan uang menggunakan fintech yane ks Performance | .k dalam mencapai tujuannya [1]. bisnis (¢) Penjualan usaha bisnis SD atau sederaiat 5 533
tunai. kini konsumen dapat melakukan iniech memben saya (d) Pangsa pasar usaha saya mengalami &1l n =
transaksi jarak jauh melalui teknologi kepercayaan diri pertumbuhan yang tinggi SMP atau sederajat 52 11.56
[3]- (d) Pangsa pasar usaha bisnis ShiA atau sederajat 234 52.00
saya telah meningkat D3 atau sederajat 21 467
S1 atau sederajat 108 24.00
52 atau sederajat [5] 1.33
53 atau sederajat 0 0.00
Latent Variable Manifest Variable Loading Factor Cronbach’s Alpha Composite Reliability AVE Status perkawinan:
Digital Financial DFL1 0.835 henikah 316 70.22
Literacy (DFL) DFL2 0.827 Tidak menikah 134 29.78
DFL3 0.813 0.842 0.846 0.678 Jumlah karyawan yang dimiliki:
DFL4 0.818 =10 orang 424 94.22
Financial Fl1 0.864 10 — 30 orang 24 5.33
Inclusion (FI) Fi2 0.884 0.850 0.852 0.771 =30 — 300 orang 2 0.44
Fi3 0.628 Total 450 100
Fl4 0.829
Financial FP1 0.622 Tabel 1. Karakteristik Data Responden
Performance FP2 0.881 0.847 0.851 0.766 Sumber: Data primer diolah (2024)
(FP) FP3 0.890 ) )
FP4 0.855
Financiai FT1 0011 HASIL PENELITIAN
Technology (FT) FT2 0.941 0.912 0.912 0.850
FT3 0.914
Tabel 2. Hasil Pengujian Model Pengukuran =
Sumber: Data diolah dengan SmartPLS 4 (2024) N
DR ~— c; 32‘3\
DFL Fi FP FT il
DFL INAA DFLZ — \\ F11
Fl D812 NUA P == 0220 Y= -0.331
FP 0.513 0.462 NJA pEes = ~—os0a=ayS - - ___osez—» P2
FT 0.836 0.868 0.408 N/A = o= ..
[T g / oeze”  O%2% -0 CEE S e OBET -
Tabel 3. Nilai Heterotrait - Monotrait Ratic (HTMT) B o0 — Fa e
Sumber: Data diolah dengan SmartPLS 4 (2024) o314
-
| | Financial Inclusion | Financial Performance | Er= Fr
| coefficient of determination, R2 [ 0.658 [ 0.208 |
Gambar 2. Path Coefficient Research Model
s ber: Data diclah d s nMPLS 4 (2024
Tabel 4. Hasil Pengujian Model Struktural umber: Data diclah dengan Sma ¢ K
Sumber: Data diclah dengan SmartPLS 4 (2024) _ _ _
i i A k . i o Hipothesis Path Hypothesis (B) STD t-Value P-Value Status
Tabel 2 menunjukkan sebagian besar konstruk dinyatakan valid berdasarkan nilai loading factor yang memenuhi nilai H1 DFL> FP 0.376 0.064 5.866 0.000 Diterima
standar minimum >0.7. Selain itu, hanya item pernyataan FI3 dan FP1 yang dihapus karena masing-masing mempunyai nilai H2 FT ;) FP 0.083 0.067 1.230 0.219 Ditolak
: TP . A s M H H3 Fl FP 0.200 0.073 2.725 0.006 Diterima
Iqadmg factor 0,628 glan 0.622 yang nilainya fjlbawah nllal- standar minimum. Seo!apgkan pengujian validitas konverggn, T — = === T - = = ——
nilai AVE > 0.5 sehingga semua konstruk dinyatakan valid dan mempunyai validitas konvergen yang kuat. Pengujian H5 FT>FI>FP 0.125 0.048 2.613 0.009 Diterima
instrumen penelitian selanjutnya menggunakan uji reliabilitas instrumen menggunakan nilai Cronbach Alpha (o)) dan . - : . .
. . s e .. . .. Tabel 5. Hasil Pengujian Hipotesis Melalui Path Coefficient
Composite Reliability (CR) dengan nilai standar minimum >0.70. Tabel 2 menunjukkan bahwa semua indikator yang Sumber: Data diolah dengan SmartPLS 4 (2024)
terdapat di model pengukuran ini dinyatakan reliabel. i : i __
Variabel Direct Effect (DE) Indirect Effect (IE) Total Effect (TE) Mediation Effect
. ) . L. . Lo . . B . . DFL = FP DFL > Fl = FP (DE + IE) (TE — DE)
Tabel 3 menunjukkan semua item variabel penelitian mempunyai validitas diskriman yang kuat, dimana nilainya berkisar @) (2) 3) (4) [©)
. o .. DFL 0.376 (0.000) 0.046 (0.009) 0.422 (0.001) (0.422 — 0.378) = 0.046
antara 0.812 dan 0.408 serta berada di bawah nilai standar minimum. Variabel Direct Effect (DE) Indirect Effect (IE) Total Effect (TE) Mediation Effect
FT = FP FT = FIl > FP (DE + IE) (TE — DE)
. Lo . . - . . . . . - . @) (2) (3) (4) 5)
Tabel 4 menunjukkan nilai R* pada variabel financial inclusion dipengaruhi oleh digital financial literacy dan fintech sebesar FT 0.083 (0.219) 0.125 (0.009) 0.208 (0.004) (0.208 —0.083) = 0.125

65.8% sedangkan 34.2% sisanya dipengaruhi variabel lain diluar model penelitian ini. Selain itu, variabel financial
performance dipengaruhi digital financial literacy, fintech, dan financial inclusion sebesar 20.8% sedangkan sisanya 79.2%
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Tabel 6. Hasil Pengujian Efek Mediasi

Sumber: Data dioclah denaan SmartPLS 4 (2024

Tabel 5 terlihat hipotesis 1 dan 3 diterima, dimana memiliki nilai P-Value <0.05 yang menunjukkan
digital financial literacy dan financial inclusion berpengaruh positif terhadap financial performance
pelaku UMKM perempuan di DIY. Sedangkan hipotesis 2 ditolak, karena memiliki nilai P-Value >0.05.
yang menunjukkan fintech tidak berpengaruh terhadap financial performance pelaku UMKM perempuan

Tabel 5 dan 6 menunjukkan hipotesis 4 diterima, dimana digital financial literacy berpengaruh positif
terhadap financial performance pelaku UMKM perempuan di DIY dimediasi sebagian financial inclusion
dengan nilai § = 0.046 dan P-Value = 0.014 < 0.05.

Tabel 5 dan 6 menunjukkan hipotesis 5 diterima, dimana fintech berpengaruh positif terhadap financial
performance pelaku UMKM perempuan di DIY dimediasi penuh financial inclusion dengan nilai § =
0.125 dan P-Value = 0.009 < 0.05.
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