
ABSTRAK

Wibowo, Lukas Y. (2024). Hubungan antara Kesejahteraan Psikologis dan

kepuasan kerja pada barista. Skripsi. Yogyakarta: Psikologi, Fakultas

Psikologi, Universitas Sanata Dharma.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kesejahteraan

psikologis dan kepuasan kerja pada barista. Hipotesis penelitian ini adalah

terdapat hubungan positif antara kesejahteraan psikologis dan kepuasan kerja pada

barista. Subjek dalam penelitian ini sejumlah 468 orang yang memiliki pekerjaan

sebagai barista di kedai kopi. Metode pengambilan data adalah melalui survei

yang dilakukan secara daring menggunakan google form. Alat pengumpulan data

yang digunakan adalah alat ukur kesejahteraan psikologis (42 item, α= 0,761) dan

adaptasi Skala Kepuasan Kerja (19 item, α= 0,876). Analisis dalam penelitian ini

menggunakan analisis non-parametric Spearman’s Rho. Hasil dari penelitian ini

yaitu terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara kesejahteraan

psikologis dengan kepuasan kerja pada barista (r = 0.788, p = 0.000).

Kata kunci: barista, kepuasan kerja, kesejahteraan psikologis.
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ABSTRACT

Wibowo, Lukas Y. (2024). The relationship between Psychological Well-Being

and job satisfaction in baristas. Thesis. Yogyakarta: Psychology, Faculty of

Psychology, Sanata Dharma University.

This research aims to determine the relationship between psychological

well-being and job satisfaction among baristas. The hypothesis of this research is

that there is a positive relationship between psychological well-being and job

satisfaction among baristas. The subjects in this study were 456 people who

worked as baristas in coffee shops. The data collection method is through a

survey conducted online using google form. The data collection tool used was the

psychological well-being measurement tool (42 items, α= 0.761) and an

adaptation of the Job Satisfaction Scale (19 items, α= 0.876). The analysis in this

research uses non-parametric Spearman’s Rho. The results of this research are

that there is a positive and significant relationship between psychological

well-being and job satisfaction in toddlers (r = 0.788, p = 0.000).

Key words: barista, job satisfaction, psychological well-being.
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