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ABSTRAK

Sulawesi Utara merupakan salah satu provinsi di Indonesia yang memiliki potensi
pariwisata yang kaya akan keindahan alam dan budaya. Namun, banyaknya pilihan
destinasi wisata sering kali menyulitkan wisatawan dalam menentukan tujuan yang sesuai
dengan preferensi mereka. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini
bertujuan untuk mengembangkan sistem rekomendasi tempat wisata di Sulawesi Utara
dengan menggunakan pendekatan Content-Based Filtering (CBF).

Metode CBF yang digunakan dalam penelitian ini memanfaatkan pembobotan TF-IDF
(Term Frequency-Inverse Document Frequency) untuk menganalisis kata-kata dalam
deskripsi objek wisata yang telah diproses sebelumnya. Selain itu, sistem ini menghitung
tingkat kesamaan antar deskripsi objek wisata dengan preferensi pengguna menggunakan
metode cosine similarity. Objek wisata yang memiliki tingkat kesamaan tertinggi dengan
preferensi pengguna akan direkomendasikan.

Penelitian ini menggunakan dataset yang berisi nama objek wisata, lokasi, dan deskripsi
sebagai basis data sistem. Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode TF-IDF dan
cosine similarity dapat meningkatkan akurasi sistem rekomendasi dengan menyajikan
tempat wisata yang relevan sesuai preferensi pengguna. Sistem ini diharapkan mampu
membantu wisatawan dalam memilih destinasi wisata dengan lebih mudah dan
meningkatkan pengalaman mereka selama berwisata di Sulawesi Utara.

Untuk mengevaluasi kinerja sistem, dilakukan tiga uji berbeda: uji precision, uji recall,
dan uji validitas. Uji precision dan recall dilakukan menggunakan kuisioner dengan 8
responden, yang menghasilkan nilai precision sebesar 80% dan recall sebesar 36,758%.
Selain itu, uji validitas dilakukan dengan membandingkan hasil perhitungan manual dan
perhitungan sistem, yang menunjukkan hasil akurasi 100%. Sistem ini diharapkan mampu
membantu wisatawan dalam memilih destinasi wisata dengan lebih mudah dan
meningkatkan pengalaman mereka selama berwisata di Sulawesi Utara.

Kata Kunci: Content-Based Filtering, TF-IDF, cosine similarity, sistem rekomendasi,
Sulawesi Utara, tempat wisata, destinasi
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ABSTRACT

North Sulawesi is one of Indonesia's provinces rich in natural beauty and cultural heritage.
However, the abundance of tourist destination options often makes it challenging for
travelers to choose destinations that align with their preferences. To address this issue,
this study aims to develop a tourist attraction recommendation system in North Sulawesi
using the Content-Based Filtering (CBF) approach.

The CBF method employed in this study utilizes TF-IDF (Term Frequency-Inverse
Document Frequency) weighting to analyze the processed textual descriptions of tourist
attractions. Furthermore, the system calculates the similarity between tourist attraction
descriptions and user preferences using the cosine similarity method. Tourist attractions
with the highest similarity scores to the user preferences are recommended.

This research utilizes a dataset containing tourist attraction names, locations, and
descriptions as the system's database. The findings demonstrate that the TF-IDF and
cosine similarity methods significantly improve the recommendation system's accuracy
by providing relevant tourist destinations based on user preferences. This system is
expected to assist tourists in selecting destinations more efficiently and enhance their
overall travel experiences in North Sulawesi.

To evaluate the system's performance, three different tests were conducted: precision test,
recall test, and validity test. The precision and recall tests were performed using a
questionnaire with 8 respondents, resulting in a precision value of 80% and a recall value
of 36.758%. Additionally, the validity test was carried out by comparing the results of
manual calculations with those of the system, yielding an accuracy of 100%. This system
is expected to assist tourists in selecting tourist destinations more easily and enhance their
experience while traveling in North Sulawesi.

Keywords: Content-Based Filtering, TF-IDF, cosine similarity, recommendation system,
North Sulawesi, tourist attractions, destinations.
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