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ABSTRAK 

PENGARUH TINGKAT PENGHASILAN, PENGETAHUAN 

PERPAJAKN, DAN SANKSI PERPAJAKAN TERHADAP 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK UMKM 

(Studi Empiris Usaha Mikro, Kecil, Menengah di Kabupaten Karo) 
 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tingkat penghasilan, 

pengetahuan perpajakan, dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) Kabupaten Karo. Pelaku UMKM 

sekarang ini banyak yang tidak melakukan kewajibannya sebagai wajib pajak. 

Kepatuhan wajib pajak merupakan permasalahan yang terus muncul, terutama 

dalam konteks perpajakan untuk pelaku UMKM. Beberapa penelitian sebelumnya 

telah menguji beberapa variabel yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak 

UMKM. 

Dalam penelitian ini, tingkat penghasilan, pengetahuan perpajakan, dan 

sanksi perpajakan diduga yang akan mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak 

UMKM di Kabupaten Karo. Jenis penelitian yang dilakukan studi empiris dengan 

menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Data dikumpulkan dengan 

menyebarkan kuesioner. Metode pengambilan sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah random sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100 

responden. Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi linear 

berganda. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan perpajakan dan 

sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak Usaha 

Mikro Kecil dan Menengah (UMKM), sedangkan tingkat penghasilan 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM). Pelaku UMKM diharapkan memiliki pengetahuan 

perpajakan yang baik dan memahami mengenai tujuan dari sanksi perpajakan 

yang telah ditetapkan untuk meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Penelitian 

selanjutnya sebaiknya melibatkan responden dengan variasi usia dan tingkat 

pendidikan yang lebih beragam untuk mendapatkan hasil yang lebih 

reprensentatif. 

 

Kata kunci: Penghasilan, Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Perpajakan, 

Kepatuhan Wajib Pajak 

PLAGIAT MERUPAKAN TINDAKAN TIDAK TERPUJI



 

 

ABSTRACT 

THE EFFECT OF INCOME LEVEL, TAX KNOWLEDGE, AND TAX 

SANCTIONS ON UMKM TAXPAYER COMPLIANCE 

(Empirical Study of Micro, Small, Medium Enterprises in Karo 

Regency) 

 

 

This study aims to determine the effect of income level, tax knowledge, 

and tax sanctions on taxpayer compliance for Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSMEs) in Karo Regency. Many MSME players today do not 

fulfill their obligations as taxpayers. Taxpayer compliance is a problem that 

continues to arise, especially in the context of taxation for MSME actors. 

Several previous studies have tested several variables that affect MSME 

taxpayer compliance. 

In this study, the level of income, tax knowledge, and tax sanctions are 

thought to affect the compliance of MSME taxpayers in Karo Regency. The type 

of research conducted is an empirical study using a quantitative descriptive 

approach. Data was collected by distributing questionnaires. The sampling 

method used in this study was random sampling with a sample size of 100 

respondents. The data analysis technique used is multiple linear regression 

analysis. 

The results of this study indicate that taxation knowledge and tax 

sanctions have no effect on the compliance of Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSME) taxpayers, while the level of income has a positive effect 

on the compliance of Micro, Small and Medium Enterprises (MSME) 

taxpayers. MSME actors are expected to have good tax knowledge and 

understand the purpose of the tax sanctions that have been determined to 

increase taxpayer compliance. Further research should involve respondents 

with a wider variety of ages and education levels to get more representative 

results. 
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