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Penelitian ini bertujuan untuk : (1) Mengetahui tingkat keterampilan
memanfaatkan teknologi informasi dalam layanan bimbingan dan konseling pada
mahasiswa program studi bimbingan dan konseling Universitas Sanata Dharma (2)
Mengetahui butir item keterampilan memanfaatkan teknologi informasi dalam
layanan bimbingan dan konseling pada mahasiswa program studi bimbingan dan
konseling Universitas Sanata Dharma yang capaiannya rendah sebagai pedoman
penyusunan topik bimbingan.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Subjek penelitian ini adalah
mahasiswa Program Studi Bimbingan dan Konseling Universitas Sanata Dharma
Angkatan 2021. Instrumen pengumpulan data berupa kuesioner menggunakan
skala likert. Item tingkat keterampilan mahasiswa memanfaatkan teknologi
informasi dalam layanan bimbingan yang valid 49 item, sedangkan yang tidak valid
1 item. Indeks reliabilitas Alpha Cronbach sebesar 1,000

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: (1) Terdapat 69,5% atau 57
mahasiswa bimbingan dan konseling Universitas Sanata Dharma Angkatan 2021
menunjukkan bahwa keterampilan memanfaatkan teknologi informasi dalam
layanan bimbingan berada pada kategori sangat tinggi. (2) Terdapat 30,5% atau 25
mahasiswa bimbingan dan konseling Universitas Sanata Dharma Angkatan 2021
menunjukkan bahwa keterampilan memanfaatkan teknologi informasi dalam
layanan bimbingan berada pada kategori tinggi. Hasil penelitian capaian skor ini
menunjukkan bahwa: (1) Item dengan skor yang berada dalam kategori sangat
tinggi sebanyak 43 (86%), (2) Item dengan skor yang berada dalam kategori tinggi
sebanyak 7 (14%).
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This research aims to: (1) To find out the level of skills in utilizing
information technology in guidance and counseling services for students in the
guidance and counseling study program at Sanata Dharma University. (2) To find
out the items of skills in utilizing information technology in guidance and
counseling services for students in the guidance and counseling study program at
Sanata Dharma University whose achievements are low as a guideline for
compiling guidance topics.

The type of this research is descriptive research. The subjects of this
research are students of the Guidance and Counseling Study Program at Sanata
Dharma University, Class of 2021. The data collection instrument is a
questionnaire using a Likert scale. The items measuring students' skills in utilizing
information technology are valid for 49 items, while I item is invalid. The Alpha
Cronbach reliability index is

The results of this study indicate that: (1) 69.5% or 57 counseling and
guidance students from the 2021 batch of Sanata Dharma University show that their
skills in utilizing information technology in guidance services fall into the very high
category. (2) There are 30.5% or 25 counseling and guidance students from Sanata
Dharma University, Class of 2021, who show that their skills in utilizing
information technology in guidance services fall into the high category. The results
of the score achievement research show that: (1) Items with scores in the very high
category amount to 43 (86%), (2) Items with scores in the high category amount to
7 (14%).
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