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 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi manfaat dan 

persepsi kemudahan quick response code Indonesia standard (QRIS) terhadap 

minat penggunaan pembayaran digital pada masyarakat Kota Puruk Cahu. 

Perkembangan teknologi saat ini memengaruhi individu dalam melakukan 

transaksi keuangan. Pembayaran secara digital yang memberikan manfaat dan 

kemudahan berdampak pada individu untuk melakukan transaksi dengan cara 

yang lebih efisien dan efektif.  

 Penelitian ini merupakan penelitian dengan pendekatan kuantitatif. Data 

yang digunakan dan diperoleh dalam penelitian ini adalah data primer dimana data 

didapatkan dari jawaban responden atas kuesioner yang disebar oleh peneliti. 

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian dilakukan melalui metode snowball 

sampling. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah 234 responden masyrakat 

kota Puruk Cahu. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda.  

 Hasil penelitian dan pembahasan menunjukan bahwa persepsi manfaat dan 

persepsi kemudahan QRIS berpengaruh terhadap pembayaran digital pada 

masyarakat kota puruk cahu. Hasil ini menunjukan bahwa persepsi manfaat dan 

persepsi kemudahan QRIS memengaruhi minat penggunaan pembayaran digital 

pada masyarakat Kota Puru Cahu.  

 

Kata Kunci: persepsi manfaat, persepsi kemudahan dan minat penggunaan.  
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ABSTRACT 
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This study aims to determine the effect of perceived benefits and perceived 

ease of quick response code Indonesia standard (QRIS) on interest in using digital 

payments in the people of Puruk Cahu City. Current technological developments 

affect individuals in conducting financial transactions. Digital payments that 

provide benefits and convenience have an impact on individuals to make 

transactions in a more efficient and effective way.  

 This research is a quantitative approach. The data used and obtained in 

this study are primary data where the data is obtained from respondents' answers 

to questionnaires distributed by researchers. The sampling technique in the study 

was carried out through the snowball sampling method. The number of 

respondents in this study were 234 respondents of the Puruk Cahu city 

community. The data analysis technique used is multiple linear regression 

analysis.  

 The results of research and discussion show that the perceived benefits 

and perceived ease of QRIS affect digital payments in the people of Puruk Cahu 

city. These results indicate that the perceived benefits and perceived ease of QRIS 

influence the interest in using digital payments in the people of Puru Cahu City.  

 

Keywords: perceived usefulness, perceived convenience and interest in use. 
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