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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peran Rumah Singgah
Maria Melung Baturaden sebagai tempat pendampingan spiritual yang
mendukung kehidupan rohani para peziarah. Meskipun kegiatan ziarah
telah menjadi bagian dari praktik devosi umat Katolik, belum semua
peziarah memahami makna ziarah sebagai proses pertumbuhan iman
dan pendalaman relasi dengan Tuhan. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk mendeskripsikan peran Rumah Singgah Maria
Melung Baturaden terhadap kehidupan rohani peziarah serta
mengidentifikasi dampak program dan layanan yang diberikan dalam
mendukung pengalaman spiritual mereka.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Informan
penelitian terdiri atas pengelola, volunteer, dan peziarah di Rumah
Singgah Maria Melung Baturaden. Data dikumpulkan melalui
observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi. Analisis data
dilakukan melalui tahap reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan, sedangkan keabsahan data diuji menggunakan triangulasi
sumber dan validasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Rumah Singgah Maria Melung
Baturaden memiliki peran yang signifikan dalam mendukung
pertumbuhan kehidupan rohani peziarah melalui penyediaan suasana
yang kondusif untuk doa, refleksi, meditasi, serta berbagai program
dan layanan spiritual. Pelayanan yang diberikan mampu meningkatkan
ketenangan batin, memperkuat iman, memperdalam relasi dengan
Tuhan, serta menumbuhkan kesadaran bahwa ziarah merupakan
perjalanan spiritual yang membawa perubahan positif dalam
kehidupan sehari-hari. Penelitian ini menyimpulkan bahwa Rumah
Singgah Maria Melung Baturaden berperan sebagai sarana pembinaan
spiritual yang efektif dalam mendukung pertumbuhan kehidupan
rohani para peziarah.
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This study was motivated by the important role of Rumah Singgah
Maria Melung Baturaden as a spiritual support center for pilgrims.
Although pilgrimage has become an integral part of Catholic
devotional practice, not all pilgrims fully understand pilgrimage as a
process of spiritual growth and deepening their relationship with God.
Therefore, this study aimed to describe the role of Rumah Singgah
Maria Melung Baturaden in the spiritual life of pilgrims and to identify
the impact of its programs and services on their spiritual experiences.

This study employed a descriptive qualitative approach. The research
participants consisted of the management, volunteers, and pilgrims at
Rumah Singgah Maria Melung Baturaden. Data were collected
through observation, in-depth interviews, and documentation. Data
were analyzed using data reduction, data presentation, and conclusion
drawing, while data validity was ensured through source triangulation
and validation.

The findings revealed that Rumah Singgah Maria Melung Baturaden
plays a significant role in fostering the spiritual life of pilgrims by
providing a conducive environment for prayer, reflection, meditation,
and various spiritual programs and services. These services help
pilgrims attain inner peace, strengthen their faith, deepen their
relationship with God, and develop a greater awareness that
pilgrimage is a spiritual journey capable of bringing positive changes
to their daily lives. The study concludes that Rumah Singgah Maria
Melung Baturaden serves as an effective center for spiritual formation
by supporting the spiritual growth of pilgrims through its services,
programs, and religious experiences.
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