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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sistem akuntasi
penerimaan kas atas penjualan jasa kamar. Penelitian ini berupa studi kasus.
Penelitian dilakukan di Ibis Styles Hotel Yogyakarta.

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan
dokumentasi. Teknik penelitian yang digunakan adalah secara deskriptif komparatif.
Evaluasi dilakukan dengan langkah-langkah sebagai berikut: 1) mendeskripsikan
prosedur penjualan jasa kamar secara tunai oleh Front Office Department, 2)
mengidentifikasi prosedur dengan melihat arus dokumen yang terjadi dalam
penerimaan kas atas penjualan jasa kamar oleh Front Office Cashier, 3)
mendeskripsikan sistem akuntansi penerimaan kas atas penjualan jasa kamar secara
keseluruhan, 4) mengevaluasi sistem akuntansi penerimaan kas atas penjualan jasa
kamar berdasarkan kajian teori.

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa secara kesuluruhan sistem akuntansi
penerimaan kas atas penjualan jasa kamar pada hotel sudah sesuai dengan kajian teori
sistem akuntansi penerimaan kas.
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ABSTRACT
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The aim of this study is to evaluate the cash receipt accounting system of room
sales. This research is a case study. The research has been done in Ibis Styles Hotel
Yogyakarta.

Data collection techniques used were interviews and documentation. Research
techniques used were comparative descriptive. The evaluation is done by these steps:
1) describing the cash room sales procedures by Front Office Department, 2)
identifying the procedures by secing the document’s flow on room sales cash receipt
by Front Office Cashier, 3) describing the whole cash receipt accounting system of
room sales, 4) evaluating the cash receipt accounting system of hotel’s room sales
regarding to existing theory.

The evaluation result shows that all of the cash receipt accounting systems of
hotel’s room sales are appropriate with the existing theory of cash receipt accounting
system.
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