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ABSTRAK

PENGARUH FAKTOR-FAKTOR KEPUASAN KERJA TERHADAP
LOYALITAS KERJA KARYAWAN PADA PERUSAHAAN
Studi kasus PT. Berlico Mulia Farma

Yuni Kumalasari
Universitas Sanata Dharma
Yogyakarta
2005

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui: 1) apakah ada pengaruh
yang positif dan signifikan dani gaji terhadap loyalitas kerja karyawan pada
perusahaan; 2) apakah ada pengaruh yang positif dan signifikan dari kesempatan
untuk maju terhadap loyalitas kerja karyawan pada perusahaan; 3) apakah ada
pengaruh yang positif dan signifikan dari keamanan kerja terhadap loyalitas kerja
karyawan pada perusahaan; 4) apakah ada pengaruh yang positif dari pengawasan
(Supervisi) terhadap loyalitas kerja karyawan pada perusahaan; 5) apakah ada
pengaruh yang positif dari gaji, kesempatan untuk maju, keamanan kerja dan
pengawasan (Supervisi) terhadap loyalitas kerja karyawan pada perusahaan.

Penelitian dilaksanakan di PT. Berlico Mulia Farma pada bulan Januari
2005. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, kuesioner
dan kepustakaan. Teknik analisis data adalah korelasi product moment dan
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF WORK SATISFACTION FACTORS ON THE
EMPLOYEE LOYALTY TO THE COMPANY
A Case Study in “PT. Berlico Mulia Farma” Yogyakarta
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The objectives of the rescarch were knowing whether or not there was any
positive and significant influence of: 1) The wage on the employee loyalty to the
company; 2) The improvement opportunity on the employee loyalty to the
company); 3) The work safety on the employee loyalty to the company; 4) The
supervision to the employee loyalty to the company; 5) The wage, improvement
opportunity, work safety, supervision taken together on the employee loyalty to
the company.

The research was conducted at “PT. Berlico Mulia Farma” in January
2005. The data collecting methods used were interview, questionnaire and
literature. The data analysis technique used were product moment correlation and
multiple linear regression, with significance level of 0,05.

The result of the research showed that: 1) there was a posmve and
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